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RESUMO

O presente artigo analisa 0s novos usos do/no espaco da Praga do Trabalhador no municipio de
Teresina - PI, oriundos da chegada de varios estabelecimentos comerciais atraidos pela instalagéo
de uma empresa do ramo Contact Center. Este artigo objetiva analisar como as praticas comerciais
modificaram o uso do espago da Praga do Trabalhador pelos moradores do bairro Dirceu Arcoverde,
buscando destacar como o comércio contribuiu para alterar a dinémica local quanto a movimentagao
de pessoas, de produtos e de capital. Tendo abordagem quanti-qualitativa, esta pesquisa se utilizara
de questionérios e entrevistas para atingir seus objetivos. Concluiu-se que com a presenca e a
expansdo das atividades comerciais no interior da area de estudo, houve a alteragdo no uso deste
espago, a partir de novas relagdes entre comunidade e praga, retratadas pelo afastamento dos
residentes do bairro em relagdo a Praga do Trabalhador mediante a tomada de seu espago pelos
estabelecimentos comerciais e 0 desaparecimento de equipamentos urbanos que outrora serviam de
lazer para a populagao local.

Palavras — Chaves: Consumo. Espago Urbano. Contact Centers. Teresina-Pl.

ABSTRACT

This article analyzes the new uses offin the space of the Praga do Trabalhador in the city of Teresina -
Pl, as a result of the arrival of several commercial establishments attracted by the installation of a
Contact Center company. This article aims to analyze how commercial practices have changed the use
of the space in the Praga do Trabalhador by the residents of the Dirceu Arcoverde neighborhood,
highlighting how trade has contributed to changing the local dynamics in terms of movement of people,
products and capital. Taking a quantitative-qualitative approach, this research will use questionnaires
and interviews to achieve its objectives. It was concluded that with the presence and expansion of
commercial activities inside the study area, there was a change in the use of this space, from new
relations between community and square, portrayed by the distancing of the neighborhood residents

1 Mestre em Geografia pela Universidade Federal do Piaui (UFPI). Professor do departamento de Geografia da Universidade

Estadual do Piaui (UESPI), Campus Dr. Josefina Demes. E-mail: bookolivere@gmail.com
https://orcid.org/0000-0001-6262-8643

Revista da Casa da Geografia de Sobral, Sobral/CE, v. 25, n. 3, p. 65-80, 2023,
http://uvanet.br/rcgs. ISSN 2316-8056 © 1999, Universidade Estadual Vale do Acarau.
Todos os direitos reservados.


https://doi.org/10.35701/rcgs.v25.927
https://orcid.org/0000-0001-6262-8643

66

in relation to the Worker's Square through the taking of its space by commercial establishments and
the disappearance of urban equipment that once served as leisure for the local population.
Key-words: Consumption. Urban Space. Contact Centers. Teresina-PI.

RESUMEN

Este articulo analiza los nuevos usos de/en el espacio de la Praga do Trabalhador en la ciudad de
Teresina - PI, derivados de la llegada de varios establecimientos comerciales atraidos por la
instalacion de una empresa en la rama del Contact Center. Este articulo pretende analizar como las
practicas comerciales han cambiado el uso del espacio de la Praga do Trabalhador por parte de los
residentes del barrio de Dirceu Arcoverde, buscando destacar como el comercio ha contribuido a
cambiar la dinamica local en términos de movimiento de personas, productos y capital. Con un enfoque
cuantitativo-cualitativo, esta investigacion utilizara cuestionarios y entrevistas para alcanzar sus
objetivos. Se concluy6 que con la presencia y expansion de las actividades comerciales dentro del
area de estudio, se produjo un cambio en el uso de este espacio, a partir de nuevas relaciones entre
la comunidad y la plaza, retratadas por el distanciamiento de los residentes del barrio en relacion con
la Praga do Trabalhador por la toma de su espacio por parte de los establecimientos comerciales y la
desaparicion de los equipamientos urbanos que antes servian de ocio para la poblacion local.
Palabras clave: Consumo. El espacio urbano. Centros de contacto. Teresina-Pl.

INTRODUGAO

Entender a cidade enquanto sistema é percebé-la como um conjunto de elementos que se
relacionam, gerando resultados contraditérios e complementares, seja de forma perceptivel quanto
imperceptivel na paisagem urbana. Milton Santos (1989) em seus estudos acerca do espago urbano
destacou que este, se define como um sistema de agdes contraditério. Na contemporaneidade, onde o
sistema capitalista se alastra pelo globo definindo a economia das nagdes, o espago das cidades torna-
se ainda mais complexo, fragmentado e hierarquizado.

Vivemos hoje uma era do consumo e da generalizagdo da mercadoria. A cidade virou palco
de interesses de pequenos e grandes atores que exercem suas fungdes no jogo econdmico onde o
objetivo principal € 0 acimulo de capital. Nessa perspectiva, a atividade comercial destaca-se como fator
que possibilita a transformacao do espaco, gerando e potencializando contradigbes ao mesmo tempo em
que modifica 0s seus usos.

As atividades comerciais e a cidade desde sempre estiveram intrinsecamente ligadas. Na
antiguidade, o comércio possibilitou 0 nascimento e o crescimento de muitos centros populacionais. No
mundo pos século XX onde o capitalismo se firmou como modelo econdmico, as praticas comerciais
modificaram-se gerando alteracdes no uso do espaco e diversas transformagdes na organizagao espacial
de grandes, médias e pequenas cidades.

O presente artigo tem como objetivo geral analisar as alteragdes no uso do espaco da Praca
do Trabalhador a partir do estabelecimento de atividades comerciais em seu interior. E como especificos:
Evidenciar o consumo e 0 comércio como agentes transformadores dos usos do espaco; Entender como

a chegada de uma empresa do ramo Contact Center contribuiu para as alteragdes na dindmica local;
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Apontar quais mudangas no uso do espaco da praca do trabalhador ocorreram a partir da pratica
comercial.

Para isso tomamos o espago da cidade como elemento principal desse estudo e como
categorias para sua analise as atividades comerciais e 0 consumo. Nesse estudo, assumimos o espaco
urbano como resultado e condigao, produto de relagdes sociais e local de contradigdes, assim como
Lefebvre (2000).

A Praca do Trabalhador torna-se aqui o objeto de analise desse artigo, porém para entender
as mudangas no tocante ao uso do seu espago, se faz necessario a anélise e relagao de outros objetos.
Insere-se aqui, a analise entre a relagao Praga do Trabalhador e a empresa Aima Viva do Brasil, atuante
no ramo Contact Center, localizada nos arredores desta Praga.

Esta empresa é um exemplo de transnacionais que se deslocam dos seus paises de origem
(desenvolvidos) para outros (em desenvolvimento) em busca de incentivos fiscais e diminui¢éo de custos.
Nos novos locais, as empresas Contact Centers se tornam elementos atrativos para atividades
comerciais, pois varios pequenos comerciantes se instalam nos arredores destas organizagdes, onde
até entéo inexistia focos de comércio, para vender seus produtos aos trabalhadores.

O presente artigo encontra-se divido em 5 sessdes: sendo a Introdugédo a primeira delas,
enfatizando de forma sucinta o que este artigo deseja tratar; seguida da parte metodologica,
apresentando detalhadamente o passo-a-passo da construgdo deste trabalho; posteriormente é
apresentado a parte teorica da pesquisa com a reflexdo sobre o papel das atividades comerciais na
modificagdo nos usos do espago; A discussdo dos dados obtidos mostrara as alteragdes na relagéo entre
comunidade - praca e o papel da empresa Alma Viva do Brasil e dos comerciantes nessa alteragéo. A
concluséo sera a parte final do trabalho apresentando de forma sucinta todas as reflexdes construidas

com a pesquisa.

MATERIAIS E METODOS

Este trabalho parte da hipdtese de que a chegada de dezenas de comerciantes ao interior
da Praga do Trabalhador, provocou a modificagdo no uso do seu espago a partir da inser¢do de uma
nova dinamica: a comercial. Como mencionado, a area de estudo deste artigo € a Praga do Trabalhador,
localizada no bairro Dirceu Arcoverde, zona sudeste do municipio de Teresina, capital do Piaui, como
demonstra a Figura 1:
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Figura 1: A Praga do Trabalhador em Teresina-Pl.
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As analises feitas nesta obra ocorreram sobre a premissa da dialética, analisando todas as

contradigdes inseridas no espago urbano a partir das regras impostas pelo capital. Prodanov e Freitas

(2013, p. 34) destacam que a dialética “[...] a partir do pressuposto de que todos os fendbmenos

apresentam caracteristicas contraditérias unidas e indissoluveis”.

Dessa forma, para que

compreendamos as alteragdes no uso do espago da Praga do Trabalhador a partir da atividade comercial

é de suma importancia compreender quais 0s motivos levaram essa atividade se desenvolver em nossa

area de estudo implicando a ela novas dinamicas e novas relagoes.

Para a construcdo deste artigo, foi adotada a pesquisa bibliografica na busca do

entendimento acerca da relagdo comércio - consumo - espago urbano e da pesquisa de campo para

verificar in l6cus as transformagdes do espaco e as modificagdes no seu uso a partir do exercicio de
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praticas comerciais. Tendo como abordagem quanti-qualitativa, esta pesquisa tem carater descritivo-
exploratorio, aliadas a aplicagéo de entrevistas e questionarios.

Esta aplicagdo ocorreu durante a pandemia provocada pelo SARS-Cov-2, entre 0os meses
de dezembro de 2021 e fevereiro de 2022, periodo ainda marcado pela presenca de restrigdes e medidas
adotadas na intengao de conter o0 avango da covid-19. Objetivando alcangar os objetivos da pesquisa,
foram aplicados questionarios a todos os 17 comerciantes que atuam na praga, totalizando 100 % desta
parte do universo da pesquisa. As perguntas realizadas dizem respeito basicamente aos motivos que
levaram a estes sujeitos a levarem seus trailers para o interior da Praga do Trabalhador e
comercializarem seus produtos. Esse questionamento proporcionou a conclusao de que a presenca de
uma Contact Center e um grande numero de consumidores atraidos pela empresa, ocasionou a atragéo
destes comerciantes.

As entrevistas foram aplicadas a outra parte da populagdo escolhida nesta pesquisa:
transeuntes (moradores e ndo moradores do bairro Dirceu Arcoverde) que estavam presentes na area
de estudo no momento do trabalho de campo. A amostragem escolhida nesse momento da pesquisa foi
a do tipo aleatdria, que segundo Castanhera (2013, p. 25): “Corresponde a uma amostra de elementos
retirados ao acaso da populacao, isto €, cada individuo € escolhido completamente ao acaso e cada
membro da populagao tem a mesma probabilidade se ser incluido na amostra”. Essa adogao se justifica
também pelo momento pandémico que dificulta a maior captagdo dos dados, caso fosse escolhido uma
amostragem que levasse em consideragao a quantidade total de moradores do bairro.

As anélises das informagdes coletadas serdo demonstradas mais a frente, de forma que se
compreenda como a relagao entre a populagdo e pragca muda a partir da tomada deste espaco pelo
comeércio, substituindo o lazer pelo consumo capitalista, resumindo o espago de uma praga publica a

uma mercadoria.

A ATIVIDADE COMERCIAL E A TRANSFORMAGAO NOS USOS DO/NO ESPAGO

Em nenhum outro momento histérico foi visto 0 mundo mudar tao rapidamente. A velocidade
da informagao comprimiu o tempo e 0 espaco, transformando ao mesmo tempo as paisagens urbanas e
as relagdes sociais. “Cada lugar esta sempre mudando de significagdo, gracas ao movimento social’
(SANTOS, 1994, p. 2) num cenario onde a sociedade molda o espago para suprir suas necessidades.
Dessa forma em cada momento historico existira novas caréncias e outras formas de utilizar o espago

como produto da demanda social.
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O capitalismo alterou de forma irreversivel o fluxo de mercadorias e de informagdes,
exercendo influéncia direta na geragao e manutencédo dos desejos da sociedade atual, cada vez mais
consumista. A cidade é palco do consumo, pois também é consumida, de diversas formas, por diferentes
classes sociais. Nesse cenario, comércio, consumo e cidade se entrelagam, pois, “é 0 comércio que
promove a existéncia da cidade, justifica uma boa parte da sua organizagao interna e explica inumeros
movimentos que se desenvolvem no seu interior” (ORTIGOZA, 1996, p. 18), por outro lado o consumo é
produto das agdes sociais e também é a causa de inumeras transformagdes no/do espaco citadino.

Para Ortigoza (1996) a atividade comercial é de suma importancia na (re)definicado dos
lugares e dos espagos e se constitui como importante elemento na leitura das caracteristicas das praticas
comerciais e suas dinamicas. O pensamento da autora nos leva a crer e a defender a atividade comercial
como causa-efeito de transformagdes no espago e na modificagdo dos seus usos. Levando em
consideracao os diferentes momentos historicos, cada espago é utilizado — consumido - de diferentes
maneiras a partir dos desejos de uma sociedade que muda constantemente.

Um determinado espago pode sofrer alteragdo no tocante ao seu uso se uma ou varias
atividades passarem a ser exercidas no seu interior. Isso deriva da transformagéo da cidade em
mercadoria, onde o valor de troca sobrepde o valor de uso num espago moldado e dotado de normas,
técnicas, infraestrutura e equipamentos (SANCHEZ, 2005). Diante disso os usos sdo modificados, devido
as novas demandas surgidas em um cenario composto por rapidas mudangas. A globalizagéo aproximou
o local e o global, homogeneizando e fragmentando o espago (CARLOS, 1996).

E nesse espaco tendencioso a sofrer fragmentagdes e homogeneizagdes que a atividade
comercial se transforma, a fim de atrair novos investimentos dando vida ao consumo desenfreado de
mercadorias, mao-de-obra e de espago. Parker (1998, p. 51) afirma que o “comércio €, possivelmente, a
funcdo urbana mais passivel de mudangas. Conta com essa capacidade de mudanga como forca
impulsionadora, ao procurar oferecer novos produtos, de formas diferentes, em novos ambientes, a
antigos e novos clientes”.

Ao se transformar, as atividades comerciais modificam o espago geografico, moldando-o de
acordo com os seus objetivos, dotando-o0 com novas formas, novas fungdes, em um processo passivel
de alteragOes. Essas caracteristicas estdo relacionadas ao avango do processo de globalizagéo que
gesta espacos de consumo concomitantemente ao processo de consumo do espago. A disperséo do
capitalismo permitiu a existéncia do global no local e vice-versa. Os hibridismos no lugar proporcionaram
a ocorréncia de multiplas relagdes sociais e embates entre o publico e privado; entre o valor de troca e

valor de uso; e a materializagao de novas culturas a partir de novos padrdes de consumo.
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Sobre isso, Carlos (1996, p. 27) diz que passamos por “[...] um momento em que 0 espago
se torna amplamente mercadoria; os espagos antes fora do universo do mercado e da mercadoria,
destinado exclusivamente ao uso, se transformam em mercadoria entrando na esfera da
comercializagdo” e assim o seu uso também é modificado, pois a atividade comercial é capaz de alterar
0 modo em que as pessoas consomem 0 espago, ou seja, o utilizam. Assim, Ortigoza (2001) nos lembra
da importancia de considerar os novos conteudos e as novas contradigdes do tempo ja que sua
aceleragao redefine a vida urbana.

O comércio revela a (re)estruturagdo do espago urbano e das préaticas de consumo da
sociedade (PINTAUDI, 2002). Pensemos agora em uma praga publica que por anos passou a ter sua
funcdo principal voltada para o lazer. Criangas, jovens e adultos consumiam o espago a fim de se
divertirem durante toda a semana. De uma hora para outra todo o espago da praga se ver tomado por
comerciantes em seus frailers, objetivando vender produtos alimenticios a trabalhadores de uma
empresa que se instalou nas proximidades da praca.

A atividade comercial modificou os usos do espago? Quais contradi¢gbes podem ser

percebidas? A relagdo comunidade - praca foi alterada?

A PRAGA DO TRABALHADOR EM TERESINA-PI E SUAS TRANSFORMAGOES SOB A OTICA DAS
ATIVIDADES COMERCIAIS

Na especificidade do nosso trabalho buscamos enfatizar como o espago da praga do
trabalhador sofreu alteragdes a partir da chegada do comércio, mostrando as transformagdes na
paisagem urbana; as novas relagdes entre a comunidade e a praga, para atingir 0 nosso principal objetivo
que é demonstrar como a atividade comercial pode provocar modificagdes no uso — consumo - do
espaco.

Localizada no bairro Dirceu Arcoverde, zona sudeste de Teresina — PI, a praga do
trabalhador, conhecida popularmente como Praga dos Correios, ajuda a contar a histéria do bairro,
através das transformagdes em seu interior e o crescimento da atividade comercial na regido. A praga é
dividida pela Rua Martinho de Sena Rosa. A nossa area de estudo, € a parte sul da praga, que fica entre
a Maternidade Wall Ferraz e a empresa Alma Viva do Brasil.

A atividade comercial na parte analisada nesta pesquisa decorreu da chegada de uma
Contact Center. Alma Viva do Brasil, no ano de 2015 no bairro Dirceu Arcoverde. Anteriormente ao

comego das atividades da empresa, a parte sul da praga era uma area de lazer para a comunidade que
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consumia aquele espago no intuito de fugir das pressdes diarias do mundo do trabalho, caracteristica da
sociedade capitalista.

Com quadra de esporte que era utilizada pela juventude durante toda a semana e
brinquedos pelas criangas, em sua maioria nos fins de semana; a praga teve estes equipamentos
substituidos por 22 trailers que passaram a vender produtos alimenticios aos trabalhadores da empresa
e perdeu totalmente a sua funcdo de lazer pela desativagao da quadra de esportes, hoje abandonada
pelo poder publico e esquecida frente ao conglomerado de comerciantes que se instalaram ao seu redor.

Soma-se a isso o desaparecimento de pais, criangas e moradores que utilizavam o espaco
da praga para caminhadas, piqueniques e outras atividades de lazer; praticas que ndo puderam mais ser
realizadas devido a tomada de espaco pelos trailers dos comerciantes. A nova realidade imposta na érea
de estudo, também alterou os elementos naturais presentes na praga do trabalhador que existiam antes
da chegada das atividades comerciais. As arvores e 0s solos foram substituidos por trailers e calgadas,

modificando o retrato comum pertencente a uma praga publica, como mostra a figura abaixo.

Figura 2: O impacto nos elementos naturais e na relagdo comunidade — praca com a chegada da
atividade comercial na parte sul da Praga do Trabalhador.
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Em A e B, o impacto nos elementos naturais da Praca do Trabalhador. Em C e D, a modificagdo na relagéo entre
populagdo - praca frente a atividade comercial na area de estudo.
Fonte: Google Earth, 2012. Organizado por: SANTOS, 2022.
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A figura acima traz o retrato da paisagem urbana da Praca do Trabalhador, mostrando sob
0 mesmo angulo, mas em momentos diferentes as diferengas ocorridas nesta area com a chegada da
empresa Alma Viva do Brasil e as atividades comerciais atraidas por esta organizagdo. A comparagao
entre as imagens A e C nos mostra o impacto direto nos elementos naturais, pois, algumas arvores foram
cortadas para ceder espago aos trailers e boa parte do solo foi impermeabilizado para a construgéo de
calgadas ao redor destes, a fim de acomodar os clientes, que em sua maioria sdo os trabalhadores da
Contact Center Alma Viva do Brasil. Essas alteragbes ndo modificam somente a paisagem, como
também afetam diretamente a temperatura local com o desaparecimento das arvores, que s&o
instrumentos importantes na diminuigéo do calor.

A leitura comparativa das imagens C e D, nos mostra que as alteragdes promovidas pelo
comeércio na area de estudo, vao além do plano material. Pois, as atividades comerciais modificaram
também a relagéo que a populagao local matinha com a Praga em quest&o, através do afastamento dos
moradores deste espago, explicado também pelo desaparecimento de equipamentos urbanos (bancos,
brinquedos) essenciais para a permanéncia da populagdo nesses ambientes de lazer.

Com o afastamento dos moradores também se véo as conversas diérias, 0s sorrisos, 0s
relacionamentos e as historias que poderiam ser construidas caso aquele ambiente néo tivesse sido
modificado pela pratica comercial. O capitalismo impde uma nova realidade ao mesmo tempo que
interrompe a calmaria e 0 sossego de uma geragao, alterando ritmos e impondo novos usos aos espagos
da cidade. E nos faz questionar: que pre¢o pagamos por viver em uma sociedade capitalista?

As Contact Centers sao resultados da globalizagdo e do capitalismo atual, em sua maioria
sa0 empresas estrangeiras, que se deslocam de seus paises em diregao a outros continentes em busca
de mao-de-obra barata e incentivos fiscais. No Brasil, os primeiros Call Centers se instalaram nas
grandes metrépoles e logo migraram para a regiao nordeste levando novas formas e fungdes ao espago
geografico, permitindo o estabelecimento de novos fixos e fluxos, alterando totalmente a dindmica local.

Uma empresa do ramo de telecomunicagdes traz consigo novas demandas para a cidade,
para o bairro ou para a rua onde se fixam, seja pela necessidade de mais 6nibus para atender a
quantidade de trabalhadores, que saem de todas as areas da cidade com o destino a um mesmo ponto
da cidade em horarios especificos; seja pela demanda de lugares para os trabalhadores que possuem
veiculos proprios estacionarem ou de estabelecimentos para comprarem suas refeigoes.

Isso se da pelo fato de uma Contact Center ofertar milhares de postos de trabalho, como é
0 caso da empresa Alma Viva do Brasil localizada na zona sudeste da capital piauiense, que conta com

quase duas mil pessoas no seu quadro de funcionarios e mantém suas atividades durante vinte e quatro
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horas, todos os dias da semana. A criagdo de fixos produtivos gera fluxos que por sua vez exigem novos
fixos para dar apoio aos mesmos. No espaco geogréfico, essa dindmica permite a formagao, a
(re)estruturacdo, o nascimento e a manutengéo de redes, oriundas das a¢des humanas a partir de
relacdes econdmicas (neste caso, comerciais), politicas, sociais e culturais que modificam o uso do
espago quando uma determinada atividade que até entao nédo existia ali passa a ser exercida.

Teresina desde 2013 vem se tornando um ponto de atragdo para as empresas de Contact
Center, principalmente por ter vasta mao-de-obra qualificada e barata quando comparada aos grandes
centros brasileiros; e politicas municipais de incentivos e isengdes fiscais. Ao mesmo tempo em que este
setor formal € atraido por estes motivos, estas corporagdes agem como forgas centripetas, ou seja, de
atragdo e formacdo de um setor informal nos seus arredores caracterizado pela existéncia de
comerciantes autbnomos.

Como ja mencionado anteriormente, a praga do trabalhador hoje, conta em seu interior com
17 trailers que comercializam artigos alimenticios de consumo rapido, como salgados, sucos, pasteis e
pequenas refeicdes chamadas de “arrumadinho” que combinam com a rotina de dentro da Contact
Center, pois os trabalhadores possuem apenas uma pausa de vinte minutos para fazer suas refeigoes.

Se antes as pessoas iam até a praga e passavam horas e horas consumindo aquele espago
através do lazer e da contemplacdo das areas verdes; hoje, com a atividade comercial, a relagdo mudou
completamente. Os trabalhadores substituiram os residentes do bairro e diariamente vao até a praga
somente para comprarem suas refeicdes e fazé-las de forma rapida, ndo pelo lazer e sim pela
necessidade imposta pelo capital.

Ortigoza (2001) ressalta que ¢ a reproducéo das relagdes de producédo que nos da a base
de nossa problematica. Isto porque os lugares da alimentagéo, além de serem um espago do consumo,
passam a provocar 0 consumo do espaco. Isso se revela pelo fato de o espago da praca ter sido o palco
para a construcado dos trailers através do corte de algumas arvores e da impermeabilizagdo do solo, pois
alguns comerciantes construiram calgadas ao redor dos seus estabelecimentos.

A dispersédo de empresas transnacionais levou consigo novas formas de consumo,
aflorando contradi¢des e a dualidade das relagbes entre 0 novo e o velho. “O novo ndo consegue se
impor sem um atrito, pois 0 que ja existe muitas vezes resiste, exigindo uma transformagéo dos lugares,
de modo sucessivo” (ORTIGOZA, 2001, p. 56). Refletindo sob o pensamento de Ortigoza (2006) nos leva
a questionar se o cenario anterior (0 lazer) ainda resiste ou cedeu lugar de vez para a pratica comercial
e uma nova forma de consumo do espago da Praga do Trabalhador pela comunidade. Pelas anélises

feitas chega-se a conclus&o de que o comércio modificou totalmente o espago, ndo somente pelas novas
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formas construidas em nossa area de estudo, mas também na modificagdo da relagéo entre comunidade
e praca.

O espaco urbano como produto e condigao das relagdes sociais de produgéo esta ligado a
fatores de desigualdades socioecondmicas e espaciais, assim como as particularidades dos atores locais
e do contexto regional de implantagéo, sempre considerando a presséo do global nos lugares.

O capitalismo global agindo no local cria uma rede de fixos e fluxos que funciona diariamente
seguindo a légica da generalizagdo da mercadoria, funcionando como um sistema, onde a circulagao de
capital € a regra primordial. A fluidez do capital é retratada pela auséncia da forma fisica do dinheiro, ja
que todos os comerciantes aceitam como pagamento o vale refei¢ao dos trabalhadores e transferéncias
bancarias pelo sistema PIX. No &mbito desta pesquisa, essa rede € definida pelos fixos (trailers e
empresa) e fluxos (as pessoas e as mercadorias vendidas pelos comerciantes). A atividade comercial

ajuda a alicercar uma nova estrutura econémica no &mbito do local como demonstramos na figura abaixo.

Figura 3: Fixos e Fluxos oriundos da pratica comercial na Praga do Trabalhador.

Fixos Fixos

Pesspas e
mercadorias

Empresa

=

Organizado por: SANTOS, 2022.

A dindmica imposta pelo capital controla o espago, transformando-o em mercadoria e
moldando-o conforme os seus desejos. Ver-se entdo a popularizagédo do comércio e do consumo em
uma area onde 0 uso baseava-se apenas no lazer e isso muda a partir do exercicio das atividades
comerciais e do crescimento do setor de servigos no interior e arredores da Praca do Trabalhador. O
aumento do numero de trailers e vendedores cresceu com o passar dos anos influenciado pelo

crescimento da operacgdo da Contact Center.
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Grafico 1: Retrospectiva do numero de trailers no interior da Praga do Trabalhador.
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Fonte: SANTOS, 2022. Pesquisa Direta.

Veja que ha um salto de trés trailers, em 2015, ano em que a empresa de telecomunicagoes
se instalou nas proximidades da praga, para vinte e dois trailers em 2019. Foi nesse periodo em que a
maioria das transformacdes espaciais na Praga ocorreram: a introdugdo dos trailers, a retirada de
brinquedos, corte de arvores, construcdo e aumento de calgadas, que corroboraram para o
desaparecimento de moradores que frequentavam aquele espago para momentos de contemplagéo do
verde e para praticas de lazer; e para o aparecimento de um grande nimero de trabalhadores
(operadores de telemarketing) que passaram a consumir 0 espago da praga pela atividade comercial
agora presente nas vendas dos produtos alimenticios pelos comerciantes.

A chegada e permanéncia dos comerciantes se deu de forma aleatéria e sem fiscalizagao
nos primeiros seis meses; com o0 aumento de vendedores e trailers a prefeitura exigiu a apresentacédo de
alvaras de funcionamento, o que levou a necessidade de os proprios vendedores se organizarem e
criarem normas para quem decidisse comercializar seus produtos na praga.

A analise do grafico também nos mostra a diminui¢do no numero de comerciantes entre
2020 e 2022; a explicagdo para essa oscilacdo estd na pandemia provocada pelo COVID-19 e as
medidas de restricdes para a diminuicdo dos casos provocados pela doenga. O aumento de pessoas
infectadas pelo novo virus provocou uma verdadeira corrida contra o tempo dentro da operacdo da
empresa Alma Viva do Brasil para que os atendimentos continuassem e ndo comprometessem 0s
resultados para a sua contratante. Demissdes e migragdes para o atendimento Home-Office, onde os
trabalhadores passaram a exercer suas fungdes diretamente de sua residéncia, foram ag¢des tomadas
pela Contact Center afim de diminuir os impactos negativos provocados pela nova doenga mundial.

A diminui¢&o no numero de trabalhadores dentro da empresa refletiu diretamente no nimero
de comerciantes presentes no interior da praga. Sem ter para quem vender, alguns trailers foram

fechados, caindo de 25 para 17 trailers, entre o inicio de 2020 ao inicio de 2022. Esse efeito domind
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afirma a discussao de Santos (1989) ao refletir que o espaco é interligado, que qualquer impacto em um
ponto do sistema, refletira diretamente no sistema como um todo.

O espaco se revela como um instrumento de poder e de contradigdes entre o que antes era
publico e o que agora se torna privado, pois 0s comerciantes se tornaram proprietarios de pequenas
parcelas de terreno de uma praga publica. Nesse jogo podemos perceber como a generalizagéo da
mercadoria transforma a paisagem urbana por meio da substituigdo da vegetacdo por construgdes de
metais, 0 aumento do numero de veiculos e pessoas no local, construgéo de calgadas, desaparecimento
de equipamentos urbanos para o lazer e de praticas ilicitas como roubo e uso de drogas, que corroboram

para a modificagdo no(s) uso(s) do espago; como retrata a figura a seguir.

Figura 4: Mosaico de fotos representando o antes e depois da chegada do comércio na area de
estudo.

-
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Em A e C, a praca do trabalhador antes das atividades comerciais. Em B e D, as mudancas na area de
estudo devido ao comércio.
Fonte: Google Earth (2012). Organizado por: SANTOS, Emilson (2022).
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A figura acima mostra os resultados da chegada do comércio na parte da praga analisada,
0 que desencadeou varias transformagdes espaciais e modificagdes no uso do espago pela nova relagéo
entre a comunidade do bairro Dirceu com a Praga do Trabalhador. O grande numero de motocicletas
estacionadas no meio-fio (desnivel entre a calgada de pedestres e o pavimento onde passam os carros)
da praca ao mesmo tempo que somou na modificacdo da paisagem fez surgir novos problemas na
dinédmica local, como: engarrafamentos, roubos e acidentes, que também servem como explicagéo para
o distanciamento dos moradores em relagdo ao espago da praga, sem deixar de mencionar 0 aumento
do numero de assaltos na regido, pois, 0 grande nimero de trabalhadores causou também a atragao de
assaltantes.

Essas mudangas ficam ainda mais evidentes quando analisamos as falas dos moradores
sobre como a instalagdo da empresa Aima Viva e dos comerciantes na praga provocaram as alteragdes

na relagdo comunidade — praga.

Quadro 1: A relagdo comunidade — praca, frente a agdo comercial.

A gente costumava levar os nossos filhos pra
brincar nos fins de semana (...) tinha uns jovens
Sujeito A que jogava bola na praga antigamente, mas
hoje n&o da pra fazer nada, t& tudo tomado por

essas vendas.

As pessoas daqui do bairro sempre iam pra
praga, ficava la sentados horas e horas, mas
o hoje quase ndo tem mais bancos, s6 os dos
Sujeito B _ S
trailers mesmo; sem falar na violéncia que tem
agora, a gente sempre ouve falar que alguém

foi roubado.

E visivel que tudo mudou depois que a Alma
Viva chegou aqui (...) E um vai e vem de
pessoas, mas quem € mesmo aqui do bairro sé
Sujeito C vai agora na praga pra comprar comida e vai
embora. Ninguém fica muito tempo ali, mas
toda hora tem gente porque a alma viva
emprega milhares de pessoas.

Fonte: SANTOS, 2022. Pesquisa Direta.
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A andlise da fala dos residentes do bairro demonstra como a atividade comercial modificou
a relacdo que a comunidade mantém com a praga do trabalhador. Nota-se que antes do comércio se
instalar na area, 0 uso se baseava completamente no lazer, apoés o crescimento das atividades
comerciais 0 consumo do espago voltou-se para 0 modelo capitalista do compra e vende. A dinamica foi
reestruturada, a comunidade passou também a ser consumista dos produtos a partir de uma nova
necessidade imposta na regido. A atividade comercial cria novas necessidades de consumo, transforma

0 espago e modifica 0s seus usos.

CONCLUSAO

O espaco geografico no mundo contemporaneo € utilizado para atender os desejos de uma
sociedade capitalista que tem o consumo, uma das suas principais caracteristicas. O espago consumido
se torna também o espago do consumo, 0 que é retratado pelas transformacdes espaciais e modificagdes
no seu uso pela logica capitalista. O capitalismo transforma o espago em mercadoria, altera a paisagem
urbana, regula e impde novas dindmicas, ordens e desordens, e provoca ao final desses processos o
acumulo de capital que por sua vez causara novas transformagdes em outras areas.

Esse trabalho se faz importante por buscar discutir essas questdes sob a analise do espago
urbano de Teresina, somando aos estudos ja realizados na capital piauiense e servindo como base para
pesquisas futuras que se ocupem em analisar as atividades comerciais na cidade e especificamente no
bairro Dirceu. A partir das analises realizadas por essa pesquisa foi verificado que o uso/consumo da
Praga do Trabalhador foi alterado pelas praticas comerciais devido a chegada de uma empresa
transnacional em seus arredores propiciando o aparecimento de comerciantes em seu interior.

Também verificou — se que a nova dinamica local foi marcada pelo corte de arvores que
deram lugar a trailers comerciais, aumento da impermeabilizacdo do solo, desaparecimento de
equipamentos urbanos para o lazer da populagéo e o0 aparecimento de novos equipamentos para atender
a uma nova demanda, como cadeiras e mesas de plasticos para os trabalhadores; o embate entre o
publico e o privado; problemas ambientais, como o0 aumento do numero de lixo na praga; e problemas
sociais, tais como: violéncia, inseguranca e assaltos, que ajudam a explicar a mudanca no uso do espago
da Praca do Trabalho.

A partir dos nossos estudos concluimos que a atividade comercial € de suma importancia
para a vida econdmica das cidades, contribuindo para a fluidez, circulagdo e acumulagdo do capital e
alteragdes na paisagem urbana. Portanto, as anélises na area de estudo proporcionaram identificar que
0 uso do espaco da Praga do Trabalhador sofreu mudangas com o exercicio das atividades comerciais,
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pois antes destas praticas, o consumo do espago da praga do trabalhador se resumia ao lazer e foi

substituido por outra(s) forma(s) de consumo: o das mercadorias vendidas pelos comerciantes.

REFERENCIAS
CARLOS, A. F. A. O Lugar no/do mundo. S&o Paulo: Hucitec, 1996.

CASTANHERA, N. P. Estatistica aplicada a todos os niveis. Rio de Janeiro: InterSaberes, 2013.

PARKER, A. J. Um olhar sobre as transformagfes no comércio: teoria e pratica. In. BARATA SALGUEIRO, T. (org.).
Globalizacao e reestruturagao urbana. Lisboa: Universidade de Lisboa/CEG, 1998. p. 51-64.

PINTAUDI, S.M.; FRUGOLI, H. Shopping-Centers: espago, cultura e modernidade nas cidades brasileiras. Sao Paulo:
EDUNESP, 1992.

SANCHEZ, F. O urbano no mundo da mercadoria. In: Carlos, A. F.A., Lemos, A. |. G. (Orgs.) Dilemas Urbanos: Novas
Abordagens sobre a cidade. Sao Paulo, Contexto, 2005.

SANTOS, M. Técnica espago tempo: Globalizacdo e meio-técnico cientifico informacional. Sao Paulo: Hucitec, 1994.

ORTIGOZA, S. A. G. As franquias e as novas estratégias do comércio urbano no Brasil. 1996. Dissertagdo (Mestrado
em Geografia) - Instituto de Geociéncias e Ciéncias Exatas, Universidade Estadual Paulista, Rio Claro, 1996.

ORTIGOZA, S. A. G. O tempo e o espago da alimentagdo no centro da metrépole paulista. 2001. Tese (Doutorado em
Geografia) — Programa de Pos Graduagdo em Geografia, Universidade Estadual Paulista, Rio Claro, 2001.

Revista da Casa da Geografia de Sobral, Sobral/CE, v. 25, n. 3, p. 65-80, 2023,
http://uvanet.br/rcgs. ISSN 2316-8056 © 1999, Universidade Estadual Vale do Acarau.
Todos os direitos reservados.




