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RESUMO

O bordado filé é uma atividade artesanal, simbolo do estado de Alagoas que, em 2016, recebeu a
Indicagdo Geografica (IG) que comprova como a produgéo esta intimamente ligada ao territdrio
composto por seis municipios formados pelo complexo lagunar das lagoas Mundal e Manguaba
com forte potencial turistico. O objetivo do trabalho foi analisar a importancia do turismo nessa regido
na promogéo da atividade do bordado filé apds a aprovagdo da IG. A metodologia consiste em
revisdo bibliogréfica e documental, entrevistas semiestruturadas (22), formulérios on-line (63) e
dados secundarios sobre as IGs no Brasil. O pais tem potencial de explora¢do das IGs por meio do
turismo, principalmente a partir do turismo cultural, gastrondmico e vinicola. A relagdo do turismo
com a IG Regido Mundau-Manguaba na associagdo do bordado filé estd na utilizagdo de
equipamentos existentes (hotéis, pousadas, restaurantes e agéncias de turismo) ou projetados que
atraem o turista cultural e gastrondmico. A concentracdo dessas estruturas no bairro Pontal da
Barra, em Maceid, garante a formac&o de um lugar especializado, concentrado, de facil acesso ao
turista tendo o uso das redes sociais como potencializador. Assim, a rela¢do do bordado filé com o
turismo & complementar, todavia, para a comercializagdo, € essencial devido ao consumo pelos
turistas.
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ABSTRACT

Filet embroidery is a craft activity, a symbol of the state of Alagoas, which in 2016 received the
Geographical Indication (Gl) that proves how the production is closely linked to the territory
composed of six municipalities formed by the lagoon complex of the Mundal and Manguaba lagoons
with strong tourism potential. The objective of the work was to analyze the importance of tourism in
this region in promoting the filet embroidery activity after the approval of the Gl. The methodology
consists of a bibliographic and documentary review, semi-structured interviews (22), online forms (63)
and secondary data on Gls in Brazil. The country has the potential to explore Gls through tourism,
mainly through cultural, gastronomic and wine tourism. The relationship between tourism and the
Mundat-Manguaba Region GI in the filé embroidery association is in the use of existing facilities
(hotels, inns, restaurants and travel agencies) or designed facilities that attract cultural and
gastronomic tourists. The concentration of these structures in the Pontal da Barra neighborhood in
Maceid ensures the formation of a specialized, concentrated place, easily accessible to tourists, with
the use of social networks as a potentializer. Thus, the relationship between filé embroidery and
tourism is complementary, however, for commercialization, it is essential due to consumption by
tourists.

Keywords: Geographical Indication. Tourism. Fillet embroidery. Handicrafts. Mundau-Manguaba.

RESUMEN

El bordado de filetes es una actividad artesanal, simbolo del estado de Alagoas, que en 2016 recibio
la Indicacién Geogréfica (IG) que comprueba codmo la produccion esta estrechamente vinculada al
territorio compuesto por seis municipios formados por el complejo lagunar de Mundal y Manguaba.
Lagunas con fuerte potencial turistico. El objetivo del trabajo fue analizar la importancia del turismo
en esta regién en la promocién de la actividad del bordado filé después de la aprobacion de la IG. La
metodologia consiste en una revisién bibliografica y documental, entrevistas semiestructuradas (22),
formularios en linea (63) y datos secundarios sobre las IG en Brasil. El pais tiene potencial para
explorar las IG a través del turismo, principalmente a través del turismo cultural, gastronémico y
enoldgico. La relacion entre el turismo y el IG Regién Mundau-Manguaba en la asociacién de
bordado filé esta en la utilizacion de equipamientos existentes (hoteles, posadas, restaurantes y
agencias de turismo) o disefiados para atraer turistas culturales y gastronémicos. La concentracion
de estas estructuras en el barrio Pontal da Barra, en Macei6, garantiza la formacién de un lugar
especializado, concentrado y de facil acceso para los turistas, con el uso de las redes sociales como
potenciador. Asi, la relacion entre el bordado de filete y el turismo es complementaria, sin embargo,
para la comercializacion es esencial debido al consumo de los turistas.

Palabras clave: Indicacion geografica. Turismo. Bordado de filetes. Artesania. Mundad-Manguaba
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O bordado filé é uma atividade artesanal do estado de Alagoas, cuja origem no Brasil

Pistoia, provincia italiana e da regido da Toscana.

remonta ao periodo colonial, embora os dados historicos apresentem incoeréncias nas tessituras da
sua originalidade (CARVALHO, 2017). Os tragos, as caracteristicas e sua presenca no territorio de

Alagoas estao intimamente ligados ao Minho, provincia histérica da regido Norte de Portugal, e de

A expressao Filé é herdada do francés “filet’ que quer dizer rede (ANTUNES; SILVA;
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BRITO, 2018), talvez dada a influéncia dos franceses nessa regido. Em 2013, recebeu o titulo de
Patrimonio Imaterial do estado de Alagoas. Segundo Carvalho (2017), esse reconhecimento era a
primeira etapa para conseguir a distingdo geografica. No ano de 2016, solicitado pelo Instituto do
Bordado Filé da Regido das Lagoas Mundau e Manguaba (INBORDAL), foi aprovada junto ao Instituto
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Nacional da Propriedade Industrial (INPI) a Indicagdo Geografica Regido Lagoas de Mundau-

Manguaba. O territério que abrange essa IG compreende os municipios de Maceid, Marechal Deodoro,

Coqueiro

Seco, Pilar, Satuba e Santa Luzia do Norte (Figura 1).

Figura 1: Mapa de Localizagéo da érea de estudo, recorte territorial da Indicagéo Geogréafica Regiéo

das Lagoas Mundau-Manguaba, Alagoas.
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Fonte: IBGE (2022). Autoria prépria (2025).

A Indicacdo Geografica (IG) é um signo distintivo da Propriedade Intelectual (Pl) que

‘protege” produtos ou servigos, para fins comerciais, ligados a uma area geografica especifica

conhecida como centro de extracdo ou produgdo, seja ela exclusiva ou que tenha se tornado

conhecida. Para Barham e Sylvander (2011), a |G também €& um processo que agrega valor aos

produtos mediante os resultados dos atores locais (produtores) e ndo locais (consumidores).

Do rol de signos distintivos da PI, a IG figura como o Unico que solicita a vinculagdo do

produto ou servico a uma area geografica e os direitos comerciais sdo de uso coletivo. Ademais, a

utilizagao desse signo € indissociavel do seu territdrio delimitado como area de produgéo ou prestagao

de servigo. A |G baseia-se na valorizacdo da relagdo do produto ou servigo com o meio geografico.

Pedreira (2020) explicita que o reconhecimento da IG é um direito que outorga apenas o

uso por parte dos 6rgaos proponentes e seus membros, sendo impossibilitada a venda e intransferivel

a terceiros. Um dos setores da economia que explora com éxito as IGs no Brasil € o turismo. Boechat e

e Sa0ral

Todos os direitos reservados.
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Alves (2011) mostram a importancia desse simbolo na valorizagéo do patriménio cultural e do turismo,
possibilitando o enaltecimento de atividades ja existentes e abrindo novos postos de atuagao para o
mercado consumidor.

A Indicacdo Geografica e o turismo andam de maos dadas na articulagéo e visibilidade do
local na ordem econdmica e cultural. Dessa forma, este trabalho buscou justamente evidenciar a
relacdo da IG Regido das Lagoas Mundau-Manguaba no fomento do turismo no estado de Alagoas e
como este, o turismo, potencializa o territério do bordado filé. Esse processo se realiza como uma rede
de cooperacdo mutua que agrega valor aos produtos, tendo em vista a procedéncia do bordado filé
convencendo os turistas a consumir a mercadoria assegurada as particularidades da cultura.

O trabalho proposto também busca contribuir com o tema e com a necessidade de
compreender as novas relagdes entre o turismo e a IG do bordado filé que se propaga para setores
aparentemente distintos, como restaurantes, hotéis e lojas, mas que s&o solidarios entre si e afetam
autores endogenos (produtores do bordado filé, comerciantes, o estado de Alagoas etc.) e exdgenos
(turistas).

Assim, o0 objetivo do trabalho € analisar a relagdo do turismo na regido Mundau e
Manguaba ap6s a aprovagao da Indicagdo Geogréafica (2016), da espécie Indicagdo de Procedéncia,
Regido das Lagoas Mundau-Manguaba na promogdo da atividade do bordado filé. Problematiza
também a atividade turistica como agente promotor de incentivo na valorizagéo, dispersdao e
comercializagdo dos produtos locais e na formagdo de novos espagos de reverberagdo desse

artesanato.

TRABALHANDO O TURISMO E A INDICAGAO GEOGRAFICA NO BORDADO FILE, AL

Segundo a Organizag&o Mundial do Turismo, em 2014, o turismo é um fenédmeno social,
cultural e econémico que envolve o deslocamento de pessoas para locais fora do seu ambiente usual
por motivos pessoais ou profissionais. Contudo, o turismo ndo pode ser entendido apenas como
deslocamento territorial motivado pelo lazer, mas como uma préatica social complexa, atravessada por
dimensdes econdmicas, culturais, politicas e simbdlicas.

Para Coriolano (2006, p. 368), o turismo constitui “uma das mais novas modalidades do
processo de acumulacdo, que vem produzindo novas configuragdes geograficas e materializando o
espaco de forma contraditéria”, revelando seu carater de forga estruturante do territorio e, a0 mesmo

tempo, geradora de desigualdades. Nesse sentido, o turismo opera como pratica de apropriagao e

;.ESOGEKFT? Revista da Casa da Geografia de Sobral, Sobral/CE, v. 27, n. 3, p. 20-52, 2025,
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ressignificacdo de espacos, articulando consumo, circulagdo de capitais e produgdo de imaginarios
coletivos.

Nesse contexto, o ser turista ndo pode ser reduzido a imagem idealizada do visitante que
consome 0 espago apenas pelo lazer. Ao contrario, trata-se de uma figura social que participa
ativamente da dindmica contraditéria do turismo: por um lado, atua como consumidor de signos,
experiéncias e produtos culturais; por outro, contribui para a mercantilizagao dos territorios e para a
transformacdo dos modos de vida das populagdes locais. O turista, portanto, é parte constitutiva do
processo de reorganizagéo espacial promovido pelo turismo, sendo ao mesmo tempo sujeito de desejo,
portador de préticas de consumo e agente que influencia a produgao do espaco turistico.

Assim, para Coriolano (2006), turismo e ser turista devem ser entendidos como categorias
interdependentes: o turismo enquanto pratica social e econdémica que reorganiza territérios sob a logica
da acumulagédo, e o turista como sujeito inserido nesse processo contraditorio, cujas escolhas e
praticas materializam e intensificam a dinamica turistica.

O turismo de Alagoas comega a se desenvolver por volta da década de 1970, com foco
nas areas naturais (praia), impulsionado pela boa incidéncia de sol. Nesse processo, a cidade de
Macei6 assume a dianteira por ser a capital do estado (VASCONCELOS; ARAUJO; RAMOS, 2019).
Contudo, estende-se a Marechal Deodoro pela proximidade na linha de costa, com dinamicas distintas,
mas se ramifica aos demais municipios que compdem a regido das Lagoas Mundau e Manguaba.

A proximidade desses territdrios e sua ligagdo com areas banhadas pelo oceano Atléntico,
formando as lagunas Mundau-Manguaba, contribuiu com a exploragao turistica. A composi¢do desse
territorio se aproxima teodrica e empiricamente do conceito de regido turistica, remetendo as
delimitagdes compostas por municipios que comungam caracteristicas histéricas, culturais, econdémicas
e geograficas similares, sendo as vezes complementares entre si. Mesmo quando uma ou mais
localidades existentes na regido ndo desenvolvem o turismo, de alguma forma, a partir do fornecimento
de produtos ou servigos, estdo ligadas a ele (VASCONCELOS; ARAUJO; RAMOS, 2019 apud BRASIL,
2017).

E o caso dos municipios de Santa Luzia do Norte, Satuba, Pilar e Coqueiro Seco que tém
um baixo protagonismo no turismo, mas se integram diretamente por meio da produgao do bordado filé,
sendo protegidos pela IG. Nesse contexto, a Indicagdo Geografica unificou esses territérios pela
producdo desse artesanato. Medeiros e Passador (2015) avaliam que a politica da IG pode ser
pensada como um potencial ao desenvolvimento de agdes que promovam o turismo, ao passo que

essa prote¢do de direitos vinculados a Propriedade Industrial evidencia produtos de determinadas
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regides que tém reputacédo, qualidade ou caracteristicas intrinsecas a sua origem (PEREIRA et al.,
2018).

As Indicagcdes Geograficas se tornaram uma das mais notaveis manifestacdes em todo o
mundo na valorizagdo de produtos (ALLAIRE, 2010). O processo de associar a qualidade e a reputagéo
a sua origem geografica ndo é recente. Anteriormente ao uso das marcas, a indica¢do de procedéncia
ja agregava valor e, para diferenciar um produto do outro, utilizava o nome de cidades ou localidade
geogréfica (BRUCH, 2008; CABRAL, 2018).

Bruch (2008, p. 1) chama a atencéo para escritos da Biblia que se referem a produtos com
indicagOes relacionadas a sua origem, como o vinho de “En-Gedi (Cénticos, I, 14) e o cedro do Libano
(Cénticos, IlI, 9, e Reis, V, 6)". A relagdo mencionada acerca da origem também se estende a produtos
como o bronze de Corinto, na Grécia, e 0 marmore de Carrara, em Roma, anterior a institucionalizagéo
da IG como politica de protegao geogréfica (ALMEIDA, 2010).

Como forma de politica e valorizagdo dos produtos, combate a falsificacdo e a
concorréncia desleal na comercializagdo de produtos distintos geograficamente, as primeiras
discussdes do tema ocorreram a partir de 1883, com a Convencdo da Unido de Paris sobre a
Propriedade Industrial (CUP). Entretanto, o termo Indicagdo Geografica ndo apareceu como uma
espécie ou género definido e protegido na redacdo do acordo (GURGEL, 2005).

O referido Acordo passou por uma série de revisdes, como a de Roma (1885), o Acordo
de Madri (1891), as revisdes de Bruxelas (1900), de Washington (1911), de Haia (1925), de Londres
(1934), o Acordo de Lisboa (1958) e a revisdo de Estocolmo (1967). Nesta ultima, foi criada a
Organizagdo Mundial para a Propriedade Intelectual (OMPI) que agregou pontos positivos de cada
acordo ou revisdo afirmando ou confirmando o ideal de protecéo internacional.

Mas, foi na Rodada do Uruguai (1994), na forma do Acordo sobre Aspectos dos Direitos
de Propriedade Intelectual Relacionados ao Comércio (ADIPIC), que a IG se estabeleceu no cenario
mundial como um simbolo histérico para a protegdo do direto intelectual vinculado ao comércio,
principalmente para paises que nao tinham legislagéo a respeito (BRUCH; COPETTI, 2010; OLIVEIRA,
2020). Pode-se ressaltar que € um marco, principalmente para os paises que ndo possuiam legislagéo
semelhante ou nenhuma na protecédo da Propriedade Industrial e intelectual para fins comerciais.

Seguindo nesse horizonte do ADIPIC (1994), o Brasil aditada a Lei n. 9.279, de 14 de
maio de 1996, que regula direitos e obrigagdes relativos a Propriedade Industrial. No art. 2, item IV, é

prevista a repressdo as falsas indicagbes geograficas. Nos arts. 176 a 182, por conseguinte, séo
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estabelecidos os instrumentos legais de definicdo, obrigagdes e registro para as Indicacbes
Geograficas do género Indicagao de Procedéncia e Denominagédo de Origem.

No Brasil, ndo existe uma defini¢cdo para Indicagdo Geografica, mas apenas dos géneros
ou tipos, constituindo signos distintivos. Estes sao sinais perceptiveis e utilizados para a identificagéo e
a distingdo de produtos ou servigos, regides ou localidades ligadas a entidades de empresas,
estabelecimentos, associagdes e cooperativas. Salienta-se que toda |G precisa levar em consideragdo
quatro eixos principais: a identificagdo do produto, delimitacdo da area geografica, o processo de

mobilizagdo das pessoas e amparo juridico (Figura 2).

Figura 2: Processos entre as pessoas (produtores ou prestadores de servi¢os), o produto e a area
geogréfica para identificacdo e aprovagédo da Indicagdo Geografica.

Amparo juridic
Reconhecimento oficial
Lei e Portaria

Comprovagdo documental dos aspecto
naturais e humanos ligado a producéo

Delimitagcéo da area,
lamentos técn

Fonte: Autoria propria (2025).

A figura anterior mostra que para a identificacdo dos produtos como signos distintivos eles
precisam ter caracteristicas de qualidade e reputacdo ligadas ao territdrio produtor, tanto para as
espécies de procedéncia quanto de origem. A producdo na area geografica delimitada deve apresentar
caracteristicas naturais (solo, clima, topografia etc.) e humanas (cultural, saber-fazer, tradigao etc.).
Essa parte € intermediada por instituicbes e 6rgaos publicos ou privados.

Um dos maiores problemas é a mobilizagcdo das pessoas por meio das associagoes,
cooperativas ou outras formas de organizagao coletiva, pois os produtores desconhecem o significado
dos direitos da propriedade intelectual, como também das |Gs. Nota-se uma questéo juridica quando se
faz referéncia as Indicagbes Geograficas, tendo em vista que os 6rgdos proponentes desconhecem ou

pouco conhecimento dos seus efeitos.
GEOGRAFIA Revista da Casa da Geografia de Sobral, Sobral/CE, v. 27, n. 3, p. 20-52, 2025,
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A representagao visual desses diversos sinais permite identificar e distinguir produtos ou
servicos de outros que tm o mesmo género em um mercado extremamente competitivo. Em outros
termos: “Os diversos sinais distintivos nasceram de um objetivo em comum: distinguir a origem (seja
geografica ou pessoal) de um produto” (CERDAN et al., 2010, p. 30).

Trata-se da indicag&o utilizada em produtos que apresentam uma origem ou procedéncia
geografica especifica, e que possuem qualidades e reputagao vinculadas ao local geografico (DUPIN,
2015). Dadas as caracteristicas da |G, a associa¢do ao turismo € um tema recente. Autores como
Nascimento, Nunes e Bandeira (2012) e Medeiros (2015) analisam a importancia das IGs de produtos
agropecuarios, cafés e queijo no desenvolvimento do turismo de uma regido. Nessa dire¢do, a IG e o

turismo constituem formas de ler o fortalecimento de ambas as atividades na escala local.

METODOLOGIA: CONSTRUINDO CAMINHOS DE INTERPRETAGOES

Os procedimentos metodolégicos foram divididos em revisdo de bibliografias, dados
secundarios e primarios. A abordagem da pesquisa foi eminentemente empirica e teorica. A analise
empirica constituiu-se a partir do municipio de Maceid, com o trabalho de campo e a aplicagao de
formularios on-line. Mesmo que a IG estudada abranja seis municipios, Maceidé € o que apresenta
maior quantitativo de artesas e equipamentos promotores do turismo.

O arcabougo teorico foi construido por meio de textos buscados no Catalogo de Teses e
Dissertagdes e no Portal de Periodicos da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), usando palavras-chave como: turismo, Indicagdo Geogréfica, bordado filé e regido
das Lagoas Mundau-Manguaba.

Na revisdo bibliogréfica, buscou-se aproximar os temas turismo e Indicagdo Geografica na
perspectiva da valorizagao do local qualitativamente. Para essa técnica de pesquisa, foram utilizados
autores como Boechat e Alves (2011), Medeiros e Passador (2015), Medeiros, (2015), Maiorki e
Dallabrida (2015) e Vasconcelos, Araujo e Ramos (2019) para dialogar sobre a relagéo entre o turismo
e Indicacdo Geogréfica e suas formas. Em relagdo as Indicagbes Geograficas, as discussdes
aportaram-se em Gurgel (2005), Bruch e Copetti (2010), Dupin (2015), Carvalho (2017), Pereira et al.,
(2018), Oliveira (2020) e Pedreira (2020) no tocante a normatizagéo juridica, historica e utilizagdo como
signo distintivo de produtos ligados a areas geograficas.

Na pesquisa documental, foram explorados repositorios e paginas institucionais da
Internet, como o sitio do INPI, para acessar a ficha técnica de registro da Indicagdo Geografica Regido
das Lagoas Mundau-Manguaba. Com base nos dados citados, foi possivel encontrar o 6rgdo
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proponente do registro, a delimitagdo geografica da IG, a descricdo do produto, as especificagbes e
caracteristicas da atividade. A analise proposta permite tracar um viés sobre a “protecdo” da IG
relacionada com a produgao do bordado filé.

Na sequéncia, a pesquisa buscou, junto ao 6rgao proponente, o Instituto do Bordado Filé
das Lagoas Mundau-Manguaba (INBORDAL), responsavel pela solicitagao, fiscalizagdo e manutengédo
da IG, informagdes acerca do processo e o intuito com a certificacdo. Assim, foi realizada uma
entrevista on-line (duragéo de 92min) por meio da plataforma Google Meet no dia 24 de maio de 2023
com a representante do Instituto. A escolha por esse procedimento ocorreu em virtude da necessidade
de filtrar informacgdes e diminuir os custos da pesquisa em relagao a realizagéo da atividade de campo
in loco, bem como explorar novas técnicas de pesquisa.

Posteriormente, no dia oito de junho de 2023, aconteceu uma visita in loco para observar
e colher dados sobre a atuagdo do INBORDAL na promogao do bordado filé e suas agbes de
disseminagdo e procura dos produtos pelos turistas, do comércio e atividades que exploram
turisticamente os bordados filé. Essa visita aconteceu no bairro Pontal da Barra, Maceio, onde se
encontram os principais equipamentos destinados a comercializagdo do filé. Foram realizadas 20
entrevistas com duragdo de 20 a 30 minutos cada, os dados foram armazenados em audio para
posterior recuperagao das principais informagdes.

Os informantes tinham idades entre 31 a 60 anos e com o tempo médio de comércio
naquele lugar de nove anos. Esse dialogo aconteceu com os comerciantes do bordado filé, tentando
entender como ocorre 0 processo de produgdo, comercializagao e distribuicdo e qual a participagao do
turismo nessas etapas. Requereu ainda informagdes acerca da organizagdo do setor, qualidade dos
produtos, visibilidade dos produtos localmente, aumento do turismo e comércio, bem como a
valorizagdo da cultura ap6s aprovacéo da IG em 2016.

Foi realizada uma entrevista (duragdo de 110 minutos), também com o uso do Google
Meet, que contou com a presenga de uma consultora do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE), no dia 27 de junho de 2024. A consultora atua diretamente na
promogao de estratégias econdmicas para o bordado filé, bem como esteve a frente no processo de
patrimonializagao (2014) e da certificacdo da IG (2016). As perguntas que lastrearam a entrevista foram
acerca do desenvolvimento da atividade, de ordem econbmica, social e qual o papel do turismo.
Ademais, buscou-se compreender os motivos que levaram a certificagdo dos produtos pela IG e quais

mudangas ja ocorreram nesse sentido.
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As entrevistas foram semiestruturadas a partir da concepgdo de Lima, Almeida e Lima
(1999). Para os autores, essa técnica considera o informante como possibilidade de discorrer sobre as
experiéncias, toma como ponto de partida o objetivo proposto pelo pesquisador e, a0 mesmo tempo,
permite respostas abertas, livres e esponténeas do entrevistado.

Na visita in loco, a variavel internet/redes/sociais/Instagram apareceu em todas as falas a
respeito da utilizagdo desse instrumento, para a comercializacdo e atragao de turistas, assim como a
criagdo de novos espagos turisticos fora do territério da IG. Com isso, buscou-se informagdes com as
filezeiras® (quem produz o bordado filé) acerca da produgdo e comercializagdo, sua relagdo com a
Indicagdo Geografica e o turismo. Para obter essas informagdes, foi enviado, via Instagram, um
formulario elaborado no Google Docs no dia 27 de agosto de 2024.

Para chegar ao publico-alvo dessa etapa da pesquisa, foi encaminhado o formulario para
o0s seguidores no Instagram do INBORDAL, que apresentavam informagdes na home page (perfil) que
comercializa o0 bordado filé da regido Mundau-Manguaba. A pesquisa filtrou os perfis que evidenciaram
as seguintes informagdes: (I) produz bordado filé; (Il) comercializa o bordado filé; (lll) esta na area da
regido das lagoas Mundau e Manguaba e (IV) que possuem lojas fisicas e e-commerce. Foram
identificados 82 perfis com as caracteristicas ressaltadas e enviados os formularios. Desse montante,
63 perfis responderam aos formularios.

O desenho da pesquisa também se debrugou sobre os dados puros, ou seja, a quantidade
de IGs no Brasil. Para isso, foram coletadas informagdes na plataforma de dados de Indicagdes
Geograficas brasileiras e produtos tipicos potenciais no Ministério da Agricultura e Pecuaria (MAPA) e
do INPI utilizando os critérios de filtragem como: a) recorte temporal entre 1996, ano de instituigdo da
IG, no Brasil a 20254 b) Indicagdes Geograficas por Unidade da Federagdo (UF); c) categorias de
produtos ou servigos; d) os tipos de espécies de IG e) o género dos produtos protegidos pela IG.

Os referidos dados conseguem espacializar a distribuicdo de |Gs no Brasil e mostram um
panorama de como essa politica se comporta. Como forma de espacializagdo dos dados, langou-se
mé&o da estatistica descritiva. Amparado em Reis (1996, p. 15), “a estatistica descritiva consiste na
recolha, analise e interpretagdo de dados numéricos através da criagdo de instrumentos adequados:
quadros, gréaficos e indicadores numéricos”.

A coleta foi viabilizada por intermédio do banco de dados do INPI e a entrevista

semiestruturada foi organizada em quadros, tabelas e graficos para a contextualizagdo do tema

3 O termo filezeiras € empregado para identificar uma artesa que produz o bordado filé, expressdo muito comum na regiao
das lagoas Mundué e Manguaba.
4 Os dados coletados sobre o quantitativo de IGs foram considerados até o dia 10 de fevereiro de 2025.
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proposto no trabalho. A analise considerou o processo histérico da IG no Brasil, no mundo e a sua
relacdo com o turismo. Por fim, buscou-se compreender o efeito das IGs exploradas pelas atividades
turisticas e sua associag¢do na escala do local em relagdo ao turismo da regido das Lagoas Mundau-

Manguaba.

UM PANORAMA DA INDICAGAO GEOGRAFICA NO BRASIL (1999 - 2025) E SUA RELAGAO COM
O TURISMO

No Brasil, a IG pode ser do tipo Indicagdo de Procedéncia (IP) ou Denominagdo de
Origem (DO). No art. 176 da LPI1/1996, “constitui indicacio geografica a indicagao de procedéncia ou a
denominagao de origem”. O art. 177 define IP como [...] 0 nome geografico de pais, cidade, regido ou
localidade de seu territério, que se tenha tornado conhecido como centro de extragdo, producao ou
fabricagdo de determinado produto ou de prestagéo de determinado servigo (BRASIL, 1996).

Outrossim, o art. 178 ressalta: “Denominagdo de origem o nome geografico de pais,
cidade, regido ou localidade de seu territério, que designe produto ou servigo cujas qualidades ou
caracteristicas se devam exclusiva ou essencialmente ao meio geogréfico, incluidos fatores naturais e
humanos (BRASIL, 1996). As duas espécies mencionadas protegem atualmente 25 categorias de
produtos ou servigos que totalizam 127 IGs, sendo 99 do tipo IP (77,95%) e 28 DO (22,05%),

distribuidos em 79,53% em produtos agroalimentares e 20,47% n&o-alimentares (Figura 3).

Figura 3: Arranjo das Indicagdes Geograficas do Brasil por Categoria e Unidade da Federagéo (2002-
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Fonte: MAPA e INPI (2025). Autoria propria (2025).
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Os dados anteriores mostram o potencial que as IGs brasileiras tém de exploragdo do
turismo, seja ele cultural, gastrondmico, histérico, enoturismo etc., devido ao numero majoritario das
IGs de produtos agroalimentares. A associa¢do dos fatores naturais e humanos, para a espécie DO, e
os elementos da cultura e tradi¢éo, para a IP, na certificacdo desses territorios, compdem um rol de
caracteristicas que potencializam cada um deles como zonas turisticas.

A ideia de associar um produto ou servigo a um local de origem a partir do bindbmio
origem-qualidade tem crescido no Brasil. Apesar de ter comegado tardiamente se considerar os paises
da Unido Europeia (UE), o nimero de IG tem aumentado gradativamente, somente em 2024, a IG

cresceu 66,67% em relagdo ao ano anterior (Figura 4).

Figura 4: Espacializacdo das Indicagdes Geograficas por ano e Unidades da Federagdo (2002-2025).
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Fonte: MAPA e INPI (2025). Autoria prépria (2025).

A figura anterior mostra a evolugao dos signos distintivos geograficos no Brasil, com Minas
Gerais liderando o maior nimero de espécies aprovadas (20), seguido por Parana (17) e Rio Grande
do Sul (16), trés estados que exploram o turismo cultural. Embora as IGs ja sejam uma realidade em
todas as regides brasileiras, existe ainda uma disparidade na sua distribuicdo. A regido Sudeste
concentra 33,07% das IGs aprovadas, seguida pelo Sul com 31,50%, juntas somam um monte de 82
IGs aprovadas, sendo a maioria da classe de produtos agroalimentares com 64,57% das IGs.
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As demais regides correm lateralmente para tentar aprovar seus signos para valorizar os
territorios produtores. Enquanto o Sul e o Sudeste lideram nas |IGs agroalimentares, o Nordeste
desponta nas IGs nado-alimentares, contudo, ainda distante da realidade do eixo sul-sudeste com
apenas 22 IGs (17,32%), sendo seis para artesanatos, além de fibras (2), couros (1), gemas (1) e a
unica IG de servigos em Pernambuco. A regido Norte tem crescido na distingdo geografica,
considerando o ano de 2021 para 2024, obteve um aumento de 33,33%, totalizando o montante de 19
signos, com destaque para as frutas, laticinios e peixes. Todavia, a regido Centro-Oeste ocupa a Ultima
posicdo com apenas 4 IGs desde 2019, apesar do grande potencial do Cerrado brasileiro, como as
frutas, pratos tipicos, carnes e embutidos.

Ademais, para aprovagéo de uma IG, os limites politicos-administrativos néo séo um fator
limitante, mas apenas a relagéo da produgé@o com a area geografica especifica, podendo ser certificada
uma IG de um mesmo produto para mais de uma Unidade da Federag&o. Existem pelo menos sete IGs
interestaduais: (1) RS; SC para queijo; (1) PR; RS; SC para mel de melato; (1) ES; SP e (1) MT; MS
para cafés cada e (3) BA; PE para vinhos finos, manga e uva de mesa.

No cenério atual desses signos distintivos uma alternativa oportuna é associar a
exploragéo do capital cultual dessas IGs e a credibilidade da certificagdo de procedéncia ou origem dos
produtos com o turismo, enfatizando tanto o turismo rural quanto o turismo cultural, ambos ligados pelo
consumo da experiéncia. Vale frisar que o turismo rural faz referéncia a qualquer tipo de atividade
turistica realizada em ambiente rural (GOMEZ, 1988).

Rodrigues (2001) classifica esse tipo de turismo em dois grupos: o turismo rural tradicional
(agricola, pecuaria e de colonizagdo europeia) e o turismo em hotéis-fazendas, pousadas e
acampamentos. Em contrapartida, Cohen (1979) profere que se trata de um turismo visto como
culturismo cultural pautado na experiéncia, tomando como premissas a busca pela autenticidade e a
oportunidade de consumo ausente nos espagos urbanos.

Em relagdo ao turismo cultural, os turistas buscam nesse tipo de turismo experiéncias
como artes visuais, manuais e festividades (ZEPPEL; HALL, 1991). Na definigdo de Tighe (1986, p. 2,
traducdo nossa), o turismo cultural compreende o consumo de experiéncias culturais que “envolve
locais historicos, feiras de artes e artesanato e festivais, museus de todos os tipos, artes cénicas e
artes visuais e outros”. Nessa perspectiva, Zeppel e Hall (1991) mencionam que a exploragdo do
turismo patrimonial também pode ser considerada um turismo de experiéncia da cultura, com visitagéo

a paisagens, sitios historicos, edificios ou monumentos.
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Moletta (2001, p. 46), por sua vez, profere que turismo cultural “[...] € o0 acesso a esse
patriménio cultural, ou seja, a historia, a cultura e ao modo de viver de uma comunidade”. Os turistas
que também buscam esses territérios dotados de intensidade e profundidade cultural tém como
propdsito conhecer a histdria e alimentar um profundo respeito a cultura (MOLETTA, 2001).

Os produtos materiais ou imateriais que compdem a oferta de turismo cultural englobam o
artesanato, idioma, tradi¢des, gastronomia, arte e musica, histéria da religido, trabalho e tecnologia,
arquitetura, religido, sistemas educativos, vestimentas, trajes e atividades de lazer (RITCHIE; ZINS,
1978). Os elementos mencionados sdo materializados pelos diferentes tipos de turismo cultural, como
turismo patrimonial, das artes, criativo, urbano, rural, indigena e popular (SMITH, 2003). Nesse sentido,
a concepgdo da IG da espécie Indicagdo de Procedéncia, que valoriza a produgdo, a cultura, o
savofair, a tradig@o, o reconhecimento dos consumidores pela qualidade e originalidade dos produtos,
faz com que tais signos tenham forte potencial de exploragao do turismo.

IGs como pratos tipicos (no caso do barreado no Parand, registrado em 2022), assim
como os artesanatos, cumprem o papel de valorizar o territorio e as relagbes culturais, sendo
explorados pelo turismo cultural, que constitui a principal forma de atrair turistas, viajantes ou visitantes
para que visitem esses territrios (MARUJO, 2015). Medeiros e Passador (2015) especificam que a
unido do turismo e da |G possibilita disseminar culturas tradicionais, como também o realce da
gastronomia tipica, a producdo sustentavel de alimentos, o agasalho dos manuseios artesanal e
cultural.

E notdrio que o turismo ajuda na valorizagéo das IGs, pois 0 consumo do que é ofertado
nao fica restrito ao territdrio produtor. O turismo pode ser uma estratégia de marketing para as
Indicagdes Geograficas na divulgagdo dos produtos, pois o turista leva suas aquisicdes para outros
centros consumidores e indica para outras pessoas (MAIORKI; DALLABRIDA, 2015).

E oportuno frisar que o uso das redes sociais figura como uma ferramenta essencial na
promogao dos produtos protegidos ao abrigo da IG, trazendo novos viajantes, tornando esses dois
processos complementares entre si, ou seja, a massificagdo do turismo por meio do marketing nas
redes sociais. Seguindo o padrao de IGs no mundo, no Brasil, a partir de 2002, teve inicio o processo
de protecdo de produtos agroalimentares pautado pela reputagcdo de cada um deles nos territorios
produtores.

Em 2002, a discussdo das IGs no Brasil ainda era reflexo das aprecia¢des do tema na
Rodada de Uruguai, em 1994, quando se aprimorou o texto de protecdo desse tipo de distingdo dos

produtos no meio geografico. Entre os anos de 2002 a 2011, foram aprovadas as |G do tipo IP e DO
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para produtos como vinhos, cafés, carnes, embutidos, bebidas alcodlicas, frutas e laticinios, ocasiéo na
qual o turismo rural e o turismo cultural foram explorados na valorizagdo da atividade e
desenvolvimento local, nas regides Sul e Sudeste. Nos ultimos 21 anos, ja foram registradas 127 IGs
com apice de 18 signos em 2012.

O aumento das IGs pode estar relacionado com a elevagdo da competicdo entre os
produtos de natureza semelhante, agucado pela presenca da figura do atravessador, sem que esses
signos distintivos garantam a origem e a procedéncia ao consumidor. A pesquisa de Maiorki e
Dallabrida (2015) mostra como a IG Vale da Uva Goethe, em Santa Catarina, por intermédio do turismo
rural e ecoturismo, torna o territorio conhecido fora dos seus limites. Tavares e Losso (2023) confirmam
que as IGs de café fomentam o turismo cafeeiro tanto na zona urbana quanto na zona rural. Outras 1Gs
classificadas como agroalimentares, como frutas, bebidas alcodlicas ou ndo, carnes e embutidos,
laticinios, cacau e/ou chocolates na zona rural ou urbana, podem fomentar o turismo gastronémico.

A exploragéo do turismo rural e gastrondmico nessas regides esta associada a elementos
da cultura do lugar, formando verdadeiros nichos turisticos. A “prote¢do” dos produtos e servigos por
meio da IG para fins comerciais € uma realidade internacional. Dessa forma, além da certificagéo
interna, alguns Estados também buscam cobrir juridicamente seus produtos fora do seu territério.
Produtos classificados como agroalimentares e bebidas foram maioria na solicitagdo do
reconhecimento da Denominag&o de Origem no Brasil. A primeira |G registrada no Brasil € uma DO de

um produto internacional, a Regido dos Vinhos Verdes, de Portugal, em 1999 (Tabela 1).

Tabela 1: Registros de Indicagdes Geografica internacionais no Brasil (1999 — 2025).

Espécie de Espécie de
e - e - . Ano de
IG Produto certificagdo | certificacdo no Pais ~
. , . obtengao
no Brasil pais de origem
Regido dos Vinhos DOC Portugal | 1999
Vinhos Verdes
Destilado vinico ou
Cognac aguardente de vinho AOC Franga 2000
. Vinhos, vinhos espumantes o
Franciacorta e bebidas alcodlicas DO DOCG/DOP Italia 2003
. Coxas de suinos frescas, .
San Daniele presunto defumado cr VQPRD/IGP Italia 2009
Vinho generoso (vinho
Porto licoroso) DOC Portugal 2010
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: Estados
Napa Valley Vinhos - Unidos 2012
Champagne Vinhos espumantes AOC Franga
Roquefort Queijo AOC Franca 2013

Destilado de agave
Tequila tequilana weber de DO México 2019
variedade azul

Reino

Unido 2024

Scotch Uisque DOP

Fonte: INPI (2024). Autoria propria (2025).

De modo simplificado, a tabela anterior mostra os produtos internacionais registrados no
Brasil sob a guarda da LP1/1996, na forma de Indicagdo Geografica a partir da espécie Denominagao
de Origem. Mesmo que os produtos enfatizados, em seus paises de origem, tenham a nomenclatura
distinta para a certificagdo de procedéncia e qualidade, na legislagéo brasileira, eles tém a mesma
natureza ou sdo muito semelhantes em relagado a DO. As regides citadas sao também conhecidas pela
exploragé@o do turismo gastrondmico, e as IGs utilizam esse potencial para valorizar os produtos que
refletem os pregos.

Os produtos internacionais estao certificados com outras espécies que valorizam a relagéo
da produgdo com o territério. Mesmo que as nomenclaturas sejam distintas, todos os signos estéo
alicergados no sentido da certificacdo da origem, da qualidade e da reputagdo dos produtos
relacionados com uma area geogréfica definida e vinculada ao conceito de terroir. O terroir esta ligado
a interagdo dos ambientes fisicos com os biologicos, que apresentam as caracteristicas distintas do
que é produzido no territério. Ademais, os produtos se diferenciam devido as qualidades especificas do
solo, topografia, clima, paisagem e biodiversidade (TEIL, 2013).

A valorizagdo das caracteristicas do territério aconteceu nos ultimos 60 anos,
impulsionada pela produgéo de vinhos. Os produtos ligados ao terroir imprimem um efeito, um gosto
que séo peculiares dessas areas especializadas, constituindo um territério limitado a partir de suas
aptiddes agricolas (TONIETTO, 2007), ou seja, espagos que em razéo das condigbes naturais (clima,
solo, relevo, umidade etc.) e humanas (tradigéo, cultura, traquejo etc.) tém produtos com qualidade
superior.

Sabe-se que o conceito de terroir esta vinculado a produgdo de alimentos, com mais
énfase no universo dos vinhos. Entretanto, a questdo da especificagao do territério pode ser aplicada a

qualquer produto, tendo em vista que existem diversas maneiras de entender a relagdo social,
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ambiental e econdmica entre esse conceito e a Indicagdo Geografica (AVENI, 2024). Como a
legislagao nao define o conceito de |G, do ponto de vista tedrico existe uma confusdo entre espécie e
IG. A Indicagdo Geografica é um direito que compde a Propriedade Intelectual na protegdo do nome de
um produto cuja origem geografica esta intrinseca a qualidade e reputagdo da area de produgéo de
origem.

Nessa conjuntura, relacionadas com a IG existem diversas espécies a partir da legislagdo do
Estado, no caso do Brasil, a IP e a DO. As espécies sao IGs, porém, a diferenga entre elas esta nos
niveis das relagcbes naturais € humanas que englobam a produgédo nesses territorios especificos.
Benabdelbaki e Ait-yahia (2017) evidenciam que a principal caracteristica de uma IG e uma DO reside
na matéria-prima, pois deve ser exclusiva da area geogréfica, o que implica a qualidade e a reputagao.
Esses sinais distintivos permitem identificar a qualidade dos produtos, como também evidenciam uma
importante ferramenta de marketing que agrega valor econémico (ADDORF; GRAZIOLI, 2002).

A DO ¢ a mais rigorosa entre as espécies da |G, quando s&o levados em conta os aspectos
naturais € humanos exclusivamente na area delimitada. Ndo € a toa que os melhores produtos em
termos de qualidade, reputacéo e prego estdo amparados por essa espécie, como 0s vinhos da regiao
de Champagne, na Franga, e do Porto, em Portugal. Na Europa, a DO esta intimamente ligada ao
terroir e um dos paises precursores da utilizagdo desse termo € a Franga.

Com trés produtos certificados no Brasil, todos carregam a expressao de qualidade do territdrio
por meio do Institut National des Appellations d'Origine (INAO), fundado em 1935, que reconhece a
partir de 1990 a Appellations D’origine Contrélée (AOC) (GADE, 2004). Salienta-se que sua tradugao €
a mesma do conceito de Denominagdo de Origem ao definir que o nome de distrito, regido ou
localidade, sendo um produto, faz mengao a qualidade ou ao carater, tendo em vista 0 meio geografico,
incluindo fatores naturais e humanos (INAO, 2001).

Os produtos portugueses reconhecidos no Brasil tém em sua procedéncia as
Denominagdes de Origem Controlada (DOC), instituidas a partir do Acordo de Lisboa. Trata-se da
espécie que protege os produtos contra falsas Indicagbes Geogréficas, ou seja, os rétulos que indicam
localidades distintas do local de produgdo (CHADDAD, 1995).

Os paises mencionados estdo comprometidos com a Organizagdo Mundial do Comércio
(OMC) para assegurar a prote¢do dos produtos por parte da |G entre Estados, principalmente no
tocante aos produtos agroalimentares e bebidas. Essa estratégia busca combater o uso indevido das
IGs por produtores e fabricantes que estao fora da area geografica, significando perda de receita para
os Estados (ADDORF; GRAZIOLI, 2002).
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No caso da ltalia, internamente para os produtos identificados como DO no Brasil, as
espécies de origem sdo diversas. De modo geral, sé&o certificados internamente como Produto Vinicola
Geogréfico Tipico (IGT) ou Produto de Vinho com Qualidade, como também Produto em uma Regido
Determinada (VQPRD), o que corresponde aos conceitos das espécies protegidas pela Unido Europeia
(UE), Indicagdo Geografica Protegida (IGP) e Denominagdo de Origem Protegida (DOP),
respectivamente (PEREIRA; TONIETTO; MARTINAZZO, 2016).

Contudo, a espécie VQPRD engloba ainda a Denominagao de Origem Controlada (DOC),
criada em 1963, e a Denominacéo de Origem Controlada e Garantida (DOCG), de 1983, que distingue
a producao, a qualidade dos vinhos e dos produtos agricolas interna ou internacionalmente (PEREIRA;
TONIETTO; MARTINAZZO, 2016). Os produtos reconhecidos internacionalmente por uma DOCG s&o
considerados em razdo do prestigio e da qualidade. Todavia, para receber a devida certificagao
precisam ter uma DOC hé pelo menos cinco anos (PEREIRA; TONIETTO; MARTINAZZO, 2016).

Um processo rigoroso para produgdo de vinhos e de produtos agroalimentares, como
queijos, doces e bebidas licorosas, na Europa € tradicional. Os turistas que buscam o turismo cultural
baseado na gastronomia e nos vinhos s&o muito exigentes e querem também variedade (WOLF, 2006).
Devido as exigéncias desse publico, as espécies funcionam como garantia da qualidade e da
procedéncia dos produtos na Europa (OLIVEIRA, 2010). O Reino Unido protege seus produtos
conforme a normatizacéo das IGs estabelecida pela UE, ou seja, por meio da DOP, IGP e |G, mesmo
nao sendo um membro do bloco. As protecdes e certificacdes de qualidade sdo firmadas por meio de
acordos bilaterais, assim como ocorre com outros paises, como Estados Unidos, Australia, Japao etc.

Os Estados Unidos apresentam a legislacdo mais diferente, uma vez que néo reconhecem
a IG como direito adquirido (ALMEIDA, 1999 [2022]). A protecdo dos produtos relativos a propriedade
intelectual e industrial, o signo distintivo, é uma de suas marcas registradas, todavia, afirma
internacionalmente a |G por meio de acordos bilaterais (ROCHA, 2019). Dentre os produtos
internacionais regulados no Brasil, a tequila, do México, figura como o que estd mais préximo no
sentido de equidade legislativa. Reconhecem a |G e a DO da mesma forma como é definida no Brasil,
acrescentando apenas a expressdo “‘que deu ao produto a sua reputagédo”, regulada pelo Instituto
Mexicano de Propriedade Industrial (GOBIERNO DE MEXICO, 2018).

Os produtos reconhecidos pela DO fazem referéncia a produgdo exclusiva ou essencial
nesses territorios. Isso mostra o impacto desse simbolo na protecdo, mas também na valorizagéo

dessas areas, sendo o turismo uma parte essencial para se tornar conhecido no mundo. Como avalia
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Solomon (1996), os valores, no sentido de reputacdo, auxiliam o comportamento do consumidor no
turismo, afeicoado também pelas proprias experiéncias e nuances vivenciadas pelos turistas.

As 1Gs cumprem o papel da valorizagéo da identidade cultural nacional, regional e local,
promovendo 0s recursos naturais, o saber-fazer de sua populagéo e dando visibilidade a produgéo
local (ADDORF; GRAZIOLI, 2002). A titulo de exemplificagdo, a regido de Roquefort-sur-Colusédo
(Franga), que produz o queijo Roquefort, e a regido de Parma (ltélia), que abriga a produgédo do
presunto de parma, sdo destinos procurados por turistas para desfrutar da cultura e dos referidos
produtos. Por conta do reconhecimento das qualidades asseguradas pela IG, ultrapassa os limites do
territorio levados por turistas e acordos comerciais.

Os produtos protegidos pela IG em territorios que tém notoriedade e atrativos culturais,
gastrondmicos ou historicos podem, por meio do turismo, promover e impulsionar a produ¢do como um
todo. Soares e Vieira (2019) explicitam que as IGs sao mecanismos de explora¢do do turismo cultural,
agroturismo, enoturismo e turismo gastronémico, visto que os turistas buscam viver a experiéncia do
tradicional, Unico, exclusivo, caracteristicas que os produtos certificados pela IG possuem.

As IGs brasileiras sdo expoentes poténcias de exploragdo do turismo nas suas diversas
faces. Dentre os produtos protegidos por esse signo, os artesanatos podem explorar o turismo cultural
e historico, isto é, quando aumenta o fluxo de turistas, acontece o crescimento da producdo dos
produtos locais, como os produtos artesanais e tradicionais, gerando movimento no lugar (SOARES;
VIEIRA, 2019).

O tipo de seguimento citado enaltece as manifestagbes no lugar, como as comidas
tradicionais, a arquitetura preservada e experiéncias interculturais, musicas, folclore, dancgas tipicas etc.
(ZAGO; SALES; OLIVEIRA, 2013). No processo de diferenciacdo de areas geograficas por produtos
pela IG, o continente europeu é pioneiro, em particular a Unido Europeia. Nao existe |G internacional
para produtos nado agroalimentares no Brasil devido a deficiéncia juridica em relagdo a essa
classificagdo de produtos. Com isso, embora o Acordo de Lisboa garanta a protegdo também desse
grupo de produtos, internacionalmente, somente em 2022 houve discussao acerca de sua protegéo,
apds a aprovagéo do Ato de Genebra em 2019.

Enquanto as IGs para produtos como vinhos, produtos agricolas, do género alimenticio e
bebidas espirituosas ja possuem ordenamento juridico no que tange a sua comercializagdo, 0s
produtos artesanais e industriais sdo discutidos apenas no ambito da regulagao dos Estados. Addorf e

Grazioli (2002) expdem que ainda existem deficiéncias graves em relagdo a protegdo da IG
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internacional, principalmente envolvendo as IGs de produtos ndo agroalimentares, tornando esses
signos objeto de uso abusivo.

Os autores ainda ressaltam que, embora os Estados tenham sua prépria legislagéo, como
os produtos circulam fora do seu territorio, a solugéo (para proteger efetivamente a IG) deve acontecer
internacionalmente. As IGs, sejam elas DO ou IP, podem ser exploradas com base no potencial que
apresentam, como ocorre na Europa, por meio do turismo cultural, na gastronomia e vinhos, entre
outros. Contudo, ndo se tem visto a associagéo das IGs da espécie Indicagdo de Procedéncia com os
territorios distintos geograficamente na producéo de produtos artesanais, tal como acontece na Regiao

das Lagoas Mundau-Manguaba em Alagoas.

A ATUAGAO DA IG REGIAO DAS LAGOAS MUNDAU-MANGUABA NO TURISMO

O Complexo Lagunar Mundau-Manguaba consolidou-se como um dos principais centros
de atracdo turistica de Alagoas, sobretudo em funcéo da valorizagdo do turismo de sol e praia. Essa
modalidade, ao explorar os atributos naturais associados as paisagens litoraneas, constitui o eixo
estruturador da dinamica turistica regional, orientando fluxos de visitantes, investimentos e praticas de
consumo do espago.

Segundo Urry (1996), nenhum lugar possui vocagao turistica natural. O que existe sao
signos e atrativos que, historicamente constituidos e popularizados, passam a ser almejados pelo olhar
do turista. Nesse sentido, a conformagé@o do Complexo Lagunar Mundau-Manguaba, em Alagoas, como
centro de atragéo turistica, ndo decorre apenas de suas caracteristicas naturais, mas da construgéo
simbolica e historica que associa o litoral nordestino ao turismo de sol e praia.

Dada a aceleragdo da economia globalizada, as 1Gs assumem caracteristicas além do
direito intelectual. Elas preservam a identidade, patriménio e cultura, conferindo humanidade aos
produtos que tém se tornado cada vez mais padronizados (ADDORF; GRAZIOLI, 2002). Além de
combater o uso indevido do nome geogréfico, a IG busca a promogédo do desenvolvimento do territorio
produtor. Entretanto, esse efeito pode ter repercussdes em outros setores e a reputagdo do produto
protegido pela IG (origem, qualidade, tradi¢éo e cultura) pode gerar oportunidades econémicas, em
particular no turismo, para as atividades de lazer e do artesanato (HIRCZAK, et al., 2008).

Um exemplo da associagéo da Indicagdo Geografica e o turismo pode ser observado na
regido das lagoas Mundad-Manguaba no estado de Alagoas. A Indicacdo Geografica Regido das
Lagoas de Mundal-Manguaba faz referéncia ao complexo lagunar estuarino Laguna Mundau,
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compreendendo os municipios de Maceid, Coqueiro Seco, Santa Luzia do Norte e Satuba, e a Lagoa
Manguaba relacionada com as cidades de Pilar e Marechal Deodoro.

Esse territdrio se especializou na produgdo do bordado filé de origem europeia, mais
expressivamente na Peninsula Ibérica (Portugal e Italia) influenciado pelos arabes (CAVALCANTI,
2013). Conforme afirmado em outra parte do texto, a expressao filé deriva do francés “filet”, que se
traduz como rede (CARVALHO, 2017), mas, de fato, esse bordado nasce a partir da rede de
pescadores como uma forma de artesanato. Artesanato é a transformagdo de matérias-primas em
estado natural ou manufaturada a partir de técnicas de produgdo manuais que exalte a criatividade,
identidade, habilidade e qualidade dos produtos (BRASIL, 2018).

O bordado filé difere de muitos artesanatos que iniciaram no litoral, ainda no periodo
colonial, e foram desterritorializados para os interiores, como a renda renascenga, na Paraiba, o
bordado artesanal, no Rio Grande do Norte e a renda irlandesa de Sergipe. O bordado filé é
influenciado pelas vilas de pesca artesanal, ao ser confeccionado sobre uma rede, muito semelhante
as redes de pesca (CAVALCANTI, 2013).

Em um relato oral de uma filezeira, Carvalho (2017) captura a expressao da origem do
bordado filé quando expressa que essa atividade aconteceu devido a pesca, pois as mulheres,
esposas de pescadores, sem emprego formal, tecem a malha do filé com linhas de redes de pesca
velhas. As areas de pesca envolvem a regido das lagoas Mundal e Manguaba, hoje areas de
exploragdo do turismo cultural e gastrondmico. Nesse interregno, o bordado filé estabeleceu uma
cadeia produtiva explorando o potencial turistico. Para isso, o bordado filé trama nos fios memoérias
arraigadas de identidade cultural passada de geragao em geracao, preservando a Historia de Alagoas
(CARVALHO et al., 2015).

A area geografica dessa IG atrai naturalmente turistas. Por ser banhada pelo oceano
Atlantico, com excegdo de Satuba, com seus balnearios e belezas naturais, promove um cenario
propicio para a comercializagéo dos bordados, principalmente por meio do turismo cultural, histérico e
gastrondmico. Dessa feita, 0s equipamentos dispostos na area das Indicagdes Geograficas conseguem
potencializar a produgdo e comercializagédo dos produtos por intermédio do turismo. Na regido das
Lagoas Mundau-Manguaba, existe uma série de equipamentos urbanos que beneficiam os turistas e,

quando combinados, influenciam a comercializagéo do bordado filé (Quadro 1).
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Quadro 1: Equipamentos associados com a atividade turistica na Regiéo das Lagoas Mundau-
Manguaba, Alagoas.

Marechal Coqueiro Bl
Equipamentos Maceio6 Pilar a Luzia do Satuba
Deodoro Seco
Norte
Pequenos Hotéis e Pousadas 95 27 06 2 - -
Quartos (Airbnb) 185 55 - - - -
Espagos inteiros (Airbnb) 833 195 - - - -
Agéncias de Viagem 141 - - - - -
Receptivos e aeroportos 10 - - - - -
Bares e Restaurantes 163 79 11 05 05 -
x 1Ma
Arteséos 215 535 99 11a99 1a99 1a10
Barqueiros — passeios de barco 12 20 01 03 02 -

Fonte: SEBRAE (2004); SEPLANDE (2010); Plataformas Trivago e airbnb (2024). Autoria prépria (2025).

Os dados anteriores mostram o protagonismo da regido de Maceié e de Marechal
Deodoro. Macei6, em raz&o de abrigar os principais equipamentos administrativos-politicos, constitui a
forma mais expressiva da procura do turismo. Isso esta expresso no quantitativo de hotéis e pousadas
disponiveis em plataformas de reservas de hospedagem de facil acesso. Além disso, prevalecem as
agéncias de viagens, bares e restaurantes, artesdos e barqueiros na capital do estado.

Os equipamentos disponiveis atraem os turistas e isso implica na forma como a cadeia de
producdo do bordado filé se organiza. Os dados anteriores ainda mostram o numero de artes&os,
porém as informagdes sdo imprecisas, isso por nao existir um censo e tampouco as artesas buscam se
cadastrar juntos aos o6rgdos reguladores. Melo et al. (2019, p. 17) proferem que na produgédo do
bordado filé foram identificados “860 arteséos em Maceid, 626 em Marechal Deodoro e 21 em Coqueiro
Seco, totalizando 1.507 com emissdes de carteiras de artesdos com domicilio na area das lagoas”.

Mesmo que a IG englobe seis municipios, € em Maceid, mais especificamente no bairro
do Pontal da Barra, que o bordado filé ganha expressédo. Entre 2019 e 2021, o aeroporto internacional
de Alagoas, Zumbi dos Palmares, operou 2.583.969 embarques e 2.588.894 desembarques em voos
nacionais. No mesmo periodo, em voos internacionais, salientou 10.566 embarques e 10.577
desembarques (BRASIL, 2022).

Em 2019, o Brasil recebeu cerca de 6,35 milhdes de turistas internacionais. No ano
seguinte, foram registrados 2,15 milhdes de ingressos, representando uma queda de 66,2%. Segundo

o0 Ministério do Turismo, esses numeros sao reflexos da pandemia do Coronavirus. Em 2019, o Brasil
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recebeu em torno de 6,35 milhdes de turistas internacionais, em 2020, ocorreu uma queda de 66,2%,
em 2021, 65,3% a menos relacao a 2020 e 88,3% a 2019 (BRASIL, 2022).

De acordo com a Secretaria de Turismo de Alagoas, no primeiro semestre de 2024, o
estado registrou 42% de aumento de desembarque de passageiros comparados com 0 mesmo periodo
de 2023 (MARTINS, 2024). A chegada de turistas no estado impacta diretamente a producéo e a
comercializagdo do bordado filé. A pesquisa de campo e dados obtidos pela aplicagdo de formularios
eletrdnicos revelaram que 73,4% da amostra coletada dependem do turismo para comercializar.

Vale frisar que até a producao dos tipos de bordados é pensada para atrair a atengéo dos
turistas. As formas, os tipos de pontos séo aqueles mais comuns e mais faceis de confeccionar para
potencializar o numero de bordados. Todavia, apenas 44,5% ja buscaram a certificagéo da Indicagéo
Geografica, vale destacar, que esse bordado com a IG, ndo sdo os mesmos consumidos pelo turista
das feiras e lojas ao longo do complexo lagunar.

. Para a consultora do SEBRAE que foi entrevistada, as artesas vivem do turismo, e o
turismo consome tudo, ndo importa a procedéncia, entdo, muitas artesds ndo buscam a certificacéo.
Isso cabe uma problematizagao, pois a estratégia de sobrevivéncia estd na arte do bordado, mas a
possibilidade de escoamento da producdo, ou seja, a comercializacdo, se da exponencialmente por
meio do turismo.

O mesmo sentido é observado na pesquisa de Carvalho (2017), quando investiga a
origem do filé. Uma entrevistada expressou ndo existir consenso nesse assunto, pois, por viverem do
turismo, precisam romantizar, contar uma histéria para abragar o turista e vender a pega. E o bergo do
consumo voltado ao turista esta em Maceio, no bairro Pontal da Barra. Além do atrativo gastronémico,
possui a maior concentragdo de lojas e feiras de artesanato, com destaque para o bordado filé (Figura
5).

Figura 5: Imagem A: Porto das canoas; Imagem B: Lojas de artesanatos, bordado filé, Pontal da Barra,
Macei, Alagosr_.,
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Fonte: Imagem

£ ,3:, go=d
A: ARTESO; B: Felipe Ferreira.
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As imagens anteriores apresentam o cartdo de visitas de Macei6 ao turista, com a
concentracao de restaurantes, hotéis e pousadas, além de unidades de comercializagao do artesanato,
sobretudo, bordados. A concentracéo das lojas de artesanatos, em especial do bordado filé, criou a
especializagdo produtiva desse lugar. De acordo com os informantes da pesquisa, os turistas vém a
regido das lagoas Mundal e Manguaba buscar servigos de gastronomia (bares, restaurantes) e de
hospedagem.

Vale destacar que estrutura do bairro Pontal da Barra, em Maceid, condiciona o turista a
frequentar, observar e consumir o artesanato. A imagem também revela uma contradigdo evidente sob
a perspectiva de quem observa a dindmica territorial do turismo no Complexo Lagunar Mundau-
Manguaba. De um lado, encontra-se a representacdo institucionalizada do INBORDAL, responsavel
pela IG da Regido das Lagoas Mundau-Manguaba, que legitima o bordado filé enquanto expresséao
cultural certificada e vinculada a um territorio especifico. De outro, situam-se as lojas instaladas na
propria area lagunar, em frente as moradias das familias locais — outrora configuradas como vilas de
pescadores.

Essa distingdo é central: o bordado filé reconhecido e certificado pela IG n&o circula
prioritariamente nesses espagos comunitarios, mas sim em hotéis, pousadas e estabelecimentos
voltados ao consumo turistico de maior poder aquisitivo. Ja nas lojas localizadas nas frentes das casas,
0 bordado é produzido e comercializado como lembranga ou souvenir, destinado unicamente ao turista,
sem diferenciacdo geografica formalizada. Tal cenario explicita a tensdo entre a valorizagdo
institucional do bem cultural e a pratica cotidiana de reproducdo econdémica, evidenciando como a
certificagdo geografica cria novos circuitos de valorizagdo simbdlica e econdmica, mas também reforga
desigualdades na apropriagéo dos beneficios do turismo.

A combinagao da beleza natural, 0 modo de disposicao das pecas nas lojas, os teares e
as filezeiras tecendo a malha vislumbram o turista que busca consumir o turismo cultural. Mesmo que
Macei6 tenha o protagonismo, Marechal Deodoro € o segundo maior municipio produtor do bordado
file. Como explanam Cavalcante e Vasconcelos (2022), esta cidade compreende um dos principais
redutos do estado alagoano de reproducdo do bordado filé, que se popularizou pela facilidade de
execugao e comercializagao.

Tanto Marechal Deodoro quanto Coqueiro Seco possuem redutos de filezeiras que
produzem e comercializam somente a malha (0,8, 1 ou 1,5 cm) em fios de algod&o. De posse dessa
malha, sdo bordados os pontos como o antigo, arranhado, arroz, cadeira etc.), técnicas seculares

passadas de geracdo em geracdo. O processo tradicional ainda é mantido, porém, para acelerar a
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producdo, existe um principio de terceirizagdo do filé, pois pelo menos 65% das filezeiras que
responderam ao formulario compram ja a malha na espessura de 1,5 cm.

No caderno de especificagdes técnicas da IP das Regides das Lagoas Mundau-
Manguaba, constam pelo menos 21 feigdes de bordado filé, mas a trama pode ser tecida em diversas
variagdes de cores e combinagdes de pontos. Conforme a consultora do SEBRAE, os turistas procuram
0 bordado filé na trama de 0,5 e 0,8 cm porque deixa o acabamento refinado. No entanto, as filezeiras
sentem dificuldade na produgéo da rede nessa espessura e acabam aderindoa 1e a 1,5 cm.

Mesmo apos a aprovagéo da certificag@o da IG (2016) e a patrimonializagao (2013), ainda
existe a desvalorizagao, por parte dos turistas, da produgdo manual (MELO et al., 2019). Apesar de as
certificacbes de origem, procedéncia, materializagéo da cultura e valorizagdo do saber-fazer intuidas
pela |G, elas ainda nao reverberam no prego das pegas. O mercado consumidor ndo esta consolidado
e isso figura como uma das formas de resisténcia das artesés para fazer adeséo a IG, sem esquecer
de citar a morosidade do processo de certificacao.

No programa de arranjos produtivos locais de Alagoas para os turistas, o bordado filé
aparece ao lado da gastronomia tipica como atrativos culturais do bairro do Pontal da Barra, em
Macei6. J& em Marechal Deodoro, ele é classificado como atrativo natural da lagoa Manguaba. Para
Melo et al. (2019), o artesanato aproxima-se das relagdes culturais e sociais, visto que se enquadra em
uma pratica endémica com emprego de recursos materiais e naturais com caracteristicas locais e
regionais.

Justifica-se 0 estado de Alagoas associar a comercializagao do bordado filé, em meio aos
monumentos, construcdes historicas e paisagens naturais, para incentivar o turismo devido ao apelo
cultural. Dessa forma, essa atividade se confunde com a prépria histéria do territério construido e
transformado pelos portugueses e franceses. A exploragao do bordado filé pelo turismo, usado como
recurso pelos gestores, constitui também a estratégia de sobrevivéncia das artesas.

A produgao do bordado filé é a principal fonte de renda das filezeiras, o que também
justifica o interesse social por parte da administracdo desses territorios em introduzir essa atividade no
circuito do turismo e potencializar a comercializagdo para suprir o sustento das artesds (PEREIRA et
al., 2020). Na édtica de Gusmao, Silva e Queiroz (2014), o grande potencial do estado, em especial na
regido das Lagoas Mundau-Manguaba com forte presenca do turismo, afeigoou varios elementos
representativos da cultura alagoana. Além dos elementos histéricos no territdrio, como as estruturas

arquitetonicas e histéricas tombadas, o artesanato é utilizado a todo 0 momento.
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Para a presidente do INBORDAL, apés a aprovagdo da IG, alguns setores, como
restaurantes e lojas, comegaram a utilizar mais os produtos como maneira de agregar valor cultural
para atrair o turista. Assim, o bordado filé esta imerso na exploragdo do turismo cultural e gastronémico

maximizado pelo estado de Alagoas por meio do marketing digital (Figura 6).

Figura 6: Organizac&o do bordado filé e dos equipamentos que atraem os turistas na regido das lagoas
Mundau e Manguaba, Alagoas.
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Fonte: Pesquisa de campo (2023-2024). Autoria prépria (2025).

A figura anterior deve ser analisada de dentro para fora. Inicialmente, o turista ndo se
desloca até a regido das lagoas Mundau e Manguaba especificamente em razéo da existéncia do
bordado filé, pois existe um conjunto de fatores. Além das belezas naturais, os turistas buscam
experiéncias culturais e gastronémicas e, intuitivamente, o principal reduto de comercializagéo do filé
esta em uma area que concentra tais nuances.

De acordo com a presidente do INBORNAL, o primeiro contato dos turistas ocorre nos

hotéis, pousadas, no aeroporto e até nas agéncias de viagens. Nesses espacgos de circulagao
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simbdlica, o produto é apresentado como um bem cultural auténtico, certificado pela IG Regido das
Lagoas Mundau-Manguaba, funcionando como um signo de distingdo e de valorizagao territorial.
Contudo, ao chegar efetivamente as areas turisticas do Complexo Lagunar, em especial no bairro do
Pontal da Barra, o turista encontra uma realidade distinta: trata-se de pegas confeccionadas sem
diferenciagdo geografica, produzidas de forma adaptada e simplificada, destinadas prioritariamente a
venda rapida.

Esse cenario se explica, em parte, pela existéncia de um processo de resisténcia a
adesdo a Indicagdo Geogréfica. No sistema de normatizagdo estabelecido, a filezeira precisa estar
formalmente vinculada ao 6rgéo proponente da certificagdo, além de submeter cada pega a um
processo de distingdo geografica que, por sua morosidade e complexidade, acaba por dificultar a
insercdo plena das artesds. Soma-se a isso o fato de que, frequentemente, quem comercializa o
bordado filé ndo é a propria bordadeira, mas comerciantes, ou seja, atravessadores que adquirem
pecas avulsas produzidas por diferentes artesés com dominio técnico do oficio e as revendem sem a
certificacao de origem.

O bordado filé é apresentado como o principal produto artesanal e, como Carvalho (2017)
identificou, é contada uma histéria lirica acerca da atividade que envolve os visitantes e faz com que
queiram conhecer e consumir tais suvenires. Ao passo que os turistas buscam a gastronomia tipica as
margens das lagoas, também consomem o bordado filé a partir da concentragdo de lojas fisicas nesse
espaco. Cavalcante e Vasconcelos (2022) realgam que o artesanato no estado é explorado por agentes
fomentadores do turismo para atrair o visitante.

No processo de divulgacéo e viabilizagdo da atividade, o INBORDAL esta a frente como
agente protetor da IG, para regular e fiscalizar esse tipo de prote¢éo coletiva. Vale destacar o papel das
associag0es na organizacao da produgdo, mantendo vivos os lagos identitarios no local, buscando no
turismo uma forma de comercializagcdo. Na pesquisa realizada, os entrevistados afirmam que o
consumo do bordado filé estd nos estados das regides Nordeste e Sudeste, com forte
representatividade nas pegas de cama, mesa e moda feminina. Apds a aquisigdo, os produtos s@o
levados para outras regides e a propaganda dos aspectos da produgédo do bordado filé, atraem os
turistas para esses lugares.

Um elemento indiscutivel para se pensar a produgédo e a comercializagdo do bordado filé é
a internet, em especifico o Instagram. Normalmente, o primeiro contato do turista com o estado de

Alagoas ocorre por meio de buscas nesse ambiente, seja dos seus atrativos, plataformas de
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hospedagem, restaurantes, belezas naturais e mobilidade (terrestre e aérea) e as buscas sobre a
comercializagdo dos bordados do tipo filé.

Por meio dessa pesquisa, 81,5% da amostra entrevistada mencionou que as redes
sociais, essencialmente o Instagram, séo fundamentais nessa atividade, pois o turista que visita a loja
fisica ou estande (muitos estdo nas frentes das préprias casas dos comerciantes) e consome 0
bordado, busca novas pegas pela comercializagao via e-commerce. Nesse universo, dos 63 formularios
preenchidos, 31 foram de artesas de Marechal Deodoro, 28 de Macei6 e 4 de Coqueiro Seco.

O turista que leva as pegas para fora desse territorio, ao realizar a propaganda boca a
boca, faz com que novos turistas surjam e busquem comprar o bordado contando com o auxilio das
redes sociais. Assim, forma novos espagos de atuagdo do bordado filé, tanto com a propaganda boca a
boca quanto com as redes sociais. Nas palavras de Poon (1993), a utilizacdo de redes sociais
caracteriza o surgimento de um “novo” turista.

A internet é a porta de entrada e os turistas montam um roteiro de visitagdo dos espagos
culturais e gastronémicos, incluindo, muitas vezes, o consumo do bordado local. Ressalta-se que a
regiao das lagoas Mundau-Manguaba reune equipamentos que proporcionam o deleite dos turistas que
buscam essas caracteristicas. De acordo com Alves, Costa e Perinotto (2017), as fotografias
depositadas nas redes, por meio das midias sociais, expdem as pessoas, os lugares em que estdo ou
onde passaram e garantem a propagacao e divulgagao de tais lugares. No estado de Alagoas, mais
especificamente em Maceié e Marechal Deodoro, sobressai o potencial de atragdo dos visitantes e

turistas.

CONSIDERAGOES FINAIS

O artesanato € um recurso cultural potencial do estado de Alagoas, proveniente dos
saberes e fazeres populares, mas que necessita de melhor reconhecimento, tanto por parte da
populacéo local quanto dos visitantes, turistas e agentes fomentadores do turismo. Um recurso com
duas certificagdes: uma de qualidade, procedéncia e outra de patrimonializacao.

De um lado, ha o turista que consome os produtos artesanais certificados pela Indicagao
Geografica da Regido das Lagoas Mundau-Manguaba, geralmente em espacos institucionalizados e de
maior valor agregado, como hotéis, pousadas, aeroportos ou mesmo no INBORDAL, responsavel por
concentrar e difundir essa producdo normatizada. Trata-se de um circuito de consumo que reforga a
imagem de autenticidade do produto e atende a um perfil de visitante de maior poder aquisitivo. De

outro lado, encontra-se o turista que consome o bordado filé comercializado em contextos populares,
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como ruas, pequenas lojas ou mesmo nas frentes das casas das artesas, sobretudo em bairros como o
Pontal da Barra.

Nesse circuito, 0 produto ndo possui certificacdo geografica formal, mas mantém sua
legitimidade cultural ao expressar saberes tradicionais e a reprodugéo cotidiana da pratica artesanal.
Muitas bordadeiras ndo se reconhecem nem se inserem plenamente no processo de normatizagdo
exigido pela Indicacdo Geogréfica, 0 que evidencia formas de resisténcia e reafirma a autonomia das
filezeiras frente as imposi¢des institucionais. A Indicagdo Geogréafica garante ao turista que ele esta
consumindo um produto que carrega elementos culturais, como também seu modo de produgéo é
endémico daquele lugar.

No caso do estado de Alagoas, a IG da Regido das Lagoas Mundau-Manguaba foi
incorporada como recurso de exploragdo vinculando o turismo e vice-versa. Destaca-se que a pouca
adesao das artesas ainda néo fortaleceu esse elemento ao ponto de agregar valor de uso. N&o existe
um publico consumidor disposto a comprar essas pegas a partir da diferenciacao geografica e cultural
que reflete no prego. Na regi@o mencionada, o bordado filé recebeu mais valorizagéo do setor local
apds a aprovacao da IG. Espagos fisicos, como restaurantes, lojas e estabelecimentos comerciais,
buscaram qualidade, confiabilidade, tradicdo e valorizagdo do saber-fazer, o que apresenta o referido
patrimdnio cultural aos turistas.

O emprego da IG no turismo é uma maneira de fortalecer as atividades, permitindo a
reorganizacdo de tais setores, porém a presenca de outros equipamentos € essencial para a
consolidacdo desse territdrio como destino turistico. Nota-se um movimento que ndo € observado nas
demais IGs de produtos artesanais no Nordeste. Nesta IG, o turismo é um elemento essencial.

Para muitas artesas, a compra da peca, ao ser realizada pelo turista, € uma maneira de
mostrar seu trabalho para fora do estado, criando e atingindo outros espagos e trazendo novos
compradores que influenciam uma cadeia produtiva em série. Um dos maiores problemas ¢é a falta de
adesdo ao signo distintivo por parte das artesds para fortalecer o sentimento de coletividade e
apropriagdo cultural, deixando lacunas acerca da criagdo de um mercado consumidor disposto a
comprar o bordado diferenciado. N&o obstante, a falta de adesdo também acontece em decorréncia da
desinformagao conceitual da |G, seus beneficios, obriga¢des e da centralidade do controle do signo.

Em verdade, muitas artesds estdo preocupadas em vender o bordado filé, visto que a
referida atividade compde a fonte de renda primaria e a IG ainda ndo exprime a realidade das filezeiras.
Nesse cenario, 0 e-commerce por intermédio das redes sociais figura como uma estratégia para

alcangar novos nichos de mercado.
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